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1. Gesetzliche Rahmenbedingungen

Gem. § 43 Abs. 2 lit. d) Tiroler Elektrizitdtsgesetz 2012 (TEG 2012) hat der Verteilernetzbetreiber ein
Gleichbehandlungsprogramm zu erstellen, aus dem hervorgeht, welche Maftnahmen zum Aus-
schluss diskriminierenden Verhaltens getroffen werden. Weiters sind MaRnahmen vorzusehen, durch
die die ausreichende Uberwachung der Einhaltung dieses Programms gewahrleistet wird. In diesem
Programm ist insbesondere festzulegen, welche Pflichten die Mitarbeiter im Hinblick auf die Errei-
chung dieses Ziels haben.

Gem. § 43 Abs. 2 lit. ) TEG 2012 hat die TINETZ-Stromnetz Tirol AG als Verteilernetzbetreiber ei-
nen fiir die Uberwachung der Einhaltung diese Programms Verantwortlichen {Gleichbehandiungsbe-
auftragten) an die Tiroler Landesregierung zu benennen.

Gem. § 80 Abs. 1 TEG 2012 hat der benannte Gleichbehandlungsverantwortliche der Landesregie-
rung und der Energie-Control Austria jéhrlich, spétestens bis 30. Juni des Folgejahres, einen Bericht
liber die getroffenen Manahmen vorzulegen und diesen in geeigneter Weise, wie etwa in der Zei-
tung oder auf der Website des Unternehmens, zu veréffentlichen.

In Erfiillung dieses gesetzlichen Auftrags wird dieser Gleichbehandlungsbericht erstattet.

Bericht des Gleichbehandlungsbeauftragten der TINETZ-Stromnetz Tirol AG {iber das Geschéftsjahr 2013

Seite 3



TINETZ

2. Organisatorische Rahmenbedingungen
Im Zuge der Umsetzung der Vorgaben aus dem EIWOG 2010 wurde die TIWAG-Netz AG mit Wir-
kung zum 20.08.2013 in die TINETZ-Stromnetz Tirol AG umfirmiert.

Die TINETZ-Stromnetz Tirol AG (vormals TIWAG-Netz AG) hat mit Pachtvertrag vom 18.11.2005 als
unabhéngiger Netzbetreiber den Betrieb des Verteilernetzes von der TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG
gepachtet.

Mit Arbeitskréfteliberlassungsvertrag vom 18.11.2005 hat die TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG weiters

die bisher im Netzbereich tétigen Mitarbeiter der TINETZ-Stromnetz Tirol AG zur Beschéftigung tiber-
lassen.

Der mit der TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG abgeschlossene Dienstleistungsvertrag vom 18.11.2005
regelt die Erbringung der Leistungen fur die Querschnittsmaterien (,Shared Services*), die im Sinne
einer effizienten und kostenginstigen Leistungserbringung durch die TINETZ-Stromnetz Tirol AG
mitgenutzt werden.

Im Pachtvertrag hat sich die TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG dazu verpflichtet, das Gleichbehand-
lungsprogramm auf jene Mitarbeiter zu iberbinden, die an die TINETZ-Stromnetz Tirol AG liberlas-
sen werden, sowie sicherzustellen, dass Mitarbeiter, die Dienstleistungen fiir die TINETZ-Stromnetz
Tirol AG erbringen, die Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms einhalten.

Mit Bescheid vom 01.01.2006 hat die Tiroler Landesregierung als Elektrizititsbehdrde der TINETZ-
Stromnetz Tirol AG die Konzession zum Betrieb des Verteilernetzes der TIWAG-Tircler Wasserkraft
AG erteilt.

Die Hauptaufgaben der TINETZ-Stromnetz Tirol AG im Strombereich liegen entsprechend den ge-
setzlichen Vorgaben in der Sicherstellung der Tiroler Stromversorgung, dem bedarfsgerechten Aus-
bau, der zustandsorientierten Instandhaltung und dem kostengtinstigen, diskriminierungsfreien Be-
trieb des Verteilernetzes. Die TINETZ-Stromnetz Tirol AG ist verantwortlich dafiir, die hohe Verfiig-
barkeit der elektrischen Energie in Tirol auch weiterhin zu gewéhrleisten und trigt damit zur Siche-
rung des Wirtschaftsstandortes Tirol und in der Folge zur Sicherung des Wohlstandes der Bevdlke-
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rung Tirols bei.

3. Gleichbehandlungsprogramm
Die aktuelle Version des Gleichbehandlungsprogrammes ist im Internet auf der Website der TINETZ-
Stromnetz Tirol AG (www.tinetz.at) veréffentlicht.

Das Gleichbehandlungsprogramm der TINETZ-Stromnetz Tirol AG legt die Pflichten fiir die mit Tatig-
keiten des Netzbetreibers befassten, direkt beschéftigten und {iberlassenen Mitarbeiter sowie fiir
Dienstleister fest.

Das Gleichbehandlungsprogramm regelt die Verwendung von wirtschaftlich sensiblen Informationen
(sNetzkundeninformationen®), von denen der Netzbetreiber in Ausiibung seiner Tatigkeit Kenntnis
erlangt, den Umgang mit Informationen tiber die eigenen Tétigkeit als Netzbetreiber (,Netzinformatio-
nen") ebenso wie die Pflichten der Mitarbeiter, das Gleichbehandlungsmanagement sowie die Sank-
tionen bei Verstihen gegen Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms.

4. Gleichbehandlungsbeauftragter
Gemaf § 84 (5) TEG 2012 wurde Herr Ing. Mag. Walter Eller mit Schreiben vom 19.03.2012 der Tiro-

ler Landesregierung als Gleichbehandlungsbeauftragter (mit Wirkung zum 07.03.2012) benannt.

Die Kontaktdaten des Gleichbehandlungsbeauftragten wurden den Mitarbeitern mitgeteilt und sind
zudem im Internet auf der Website der TINETZ-Stromnetz Tirol AG publiziert,

Aufgrund dieser Ausgestaltung ist der Gleichbehandlungsbeauftragte ausreichend unabhéngig und
mit folgenden Kompetenzen ausgestattet:

* Ausarbeitung und — bei Bedarf — Verbesserung des Gleichbehandlungsprogramms

* Kontrolle der Einhaltung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms

* Uneingeschréankter Zugang zu allen Daten, Dokumenten und Birordumlichkeiten des Unter-
nehmens

o Zugriff auf Ressourcen zur Durchfiihrung von KontrollmaRnahmen

« Organisation von AusbildungsmaRnahmen im Zusammenhang mit der Umsetzung des
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Gleichbehandlungsprogramms, soweit erforderlich
« Einweisung von neuen Mitarbeitern
» Vorschlag von SanktionsmaRnahmen bei VerstoRen gegen das Gleichbehandlungsprogramm

» Direkter Zugang zum Management des Unternehmens

5. Uberbindung des Gleichbehandlungsprogramms
Fir die direkt bei der TINETZ-Stromnetz Tirol AG angesteliten Mitarbeiter wurde die Verpflichtung zur

Einhaltung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms in die Anstellungsvertrige aufge-
nommen, das Gleichbehandlungsprogramm liegt den Anstellungsvertrigen bei und wurde damit den
Mitarbeitern nachweislich zur Kenntnis gebracht.

Mit allen iiberlassenen Mitarbeitern wurden schriftliche Vereinbarungen getroffen, in denen u.a. die
Einhaitung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms zur besonderen Dienstpflicht ge-
macht wurde und mit denen das Gleichbehandlungsprogramm an die iiberlassenen Mitarbeiter iiber-
geben wurde.

Fir jene Mitarbeiter der TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG, die im Rahmen der Querschnittsmaterie
(.Shared Services") fir die TINETZ-Stromnetz Tirol AG Dienstleistungen erbringen, hat sich die TI-
WAG-Tiroler Wasserkraft AG im abgeschlossenen Dienstleistungsvertrag dazu verpflichtet, den Inhalt
des Gleichbehandlungsprogramms anzuerkennen und Gewéhr dafiir zu {ibernehmen, ihre Mitarbeiter
bei der Erbringung von Dienstleistungen zur Einhaltung der Regeiungen des Gleichbehandlungspro-
gramms zu verpflichten.

Damit ist sichergestelit, dass allen Mitarbeitern, die mit Arbeiten fiir die TINETZ-Stromnetz Tirol AG
befasst sind, das Gleichbehandlungsprogramm vorliegt und sich die Mitarbeiter den Regelungen des
Gleichbehandlungsprogramms unterworfen haben.

6. Schulungen Gleichbehandlungsprogramm
Die Schulung neu eintretender oder neu iiberlassener Mitarbeiter im Zusammenhang mit der Einhal-

tung des Gieichbehandlungsprogramms erfolgt laufend durch die Abteilungs- oder Teamleiter, sowie
im Rahmen von periodisch abgehaltenen Schulungen durch den Gleichbehandlungsbeaufiragten
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selbst bei denen anhand konkreter Beispiele die gemaR Gleichbehandlungsprogramm festgelegten
Vorgangsweisen besprochen werden.

Im Zusammenhang mit dem Gleichbehandlungsprogramm zusétzlich ergebende Fragestellungen
wurden von den Fiihrungskréften gemeinsam mit den Mitarbeitern besprochen und einer im Sinne
des Programms entsprechenden Lésung zugefiihrt.

7. Uberwachung Einhaltung Gleichbehandlungsprogramm
Die Sicherstellung der Einhaltung der Regelungen des Gleichbehandiungsprogramms ist entspre-

chend den Bestimmungen des Programms, soweit rechtlich zuldssig, an die Leiter der betroffenen
Bereiche/Abteilungen delegiert.

Die Leiter der betroffenen Bereiche/Abteilungen haben den Gleichbehandlungsbeauftragten dariiber
informiert, dass im Berichtszeitraum in keiner Organisationseinheit VerstiRe gegen die Bestimmun-
gen des Gleichbehandlungsprogramms aufgetreten sind und keine Beschwerden an sie herangetra-
gen worden sind.

Die operativen Prozesse werden unter Einhaltung der Richtlinien des Gleichbehandlungsprogramms
abgewickelt.

Im Berichtszeitraum wurde durch stichprobenartige Kontrollen der Filhrungskréfte die Einhaltung des
Gleichbehandlungsprogramms (iberwacht.

An den Gleichbehandlungsbeauftragten selbst wurden keine Beschwerden herangetragen.

Es sind keine Probleme aufgetaucht, die eine Anderung oder Anpassung des Gleichbehandlungs-
programms erforderlich machen wiirden.

Das Management der TINETZ-Stromnetz Tirol AG hat den Gleichbehandlungsbeauftragten in seinen
Aufgaben im Zusammenhang mit dem Gleichbehandlungsprogramm unterstiitzt und die an das Ma-
nagement delegierten Teilaufgaben wahrgenommen. Die Leiter der Bereiche/Abteilungen haben ent-
sprechende Teilberichte an den Gleichbehandlungsbeauftragten Gibergeben.
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Es wurden keine Beschwerden im Bezug auf den Verstol} gegen den Diskriminierungsgrundsatz an
die Energie-Control Austria gerichtet.

8. Zusammenfassung
Zusammenfassend kann damit festgehalten werden, dass

o alle Mitarbeiter der TINETZ-Stromnetz Tirol AG das Gleichbehandlungsprogramm persénlich
erhalten haben und dies auch schriftlich besttigt haben;

e alle Mitarbeiter inrem Einsatz entsprechend situativ geschult wurden;

» das Management der TINETZ-Stromnetz Tirol AG den Gleichbehandlungsbeauftragten bei

der Uberwachung der Einhaltung der Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms unter-
stiitzt hat;

» Beschwerden hinsichtlich der Umsetzung der Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms
weder beim Management noch bei der Regulierungsbehrde eingegangen sind;

« ein Einschreiten des Gleichbehandlungsbeauftragten im abgelaufenen Berichtsjahr 2013 nicht
erforderlich war.

Thaur, 03.06.2014

Der Gleichbehandlungspeauftragte

Ing. Mag. Walter Eller
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