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Tarifkalkulator der E-Control …. 
• Ist die  wichtigste und meistgenutzte Applikation für Strom und Gas 

auf der Webseite der E-Control, ca. 500.000 Besuche pro Jahr, 
• ist die wichtigste Schnittstelle zu Endkunden (Haushalte und 

Gewerbe), 
• erstmals gestartet Ende 2001, 

• optisch & technologisch laufend aktualisiert  
(2009/2010/2014), 

 

• Projekt: Tarifkalkulator NEU  

– gestartet 2014 

– Livegang am 20.10.2017,  

• 165 registrierte Strom- und Gaslieferanten, 

• > 1200 aktuelle & aktive Produkte.  
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Technologischer Anlass für Neukonzipierung: 
Neues Webportal der E-Control ab Ende April 2015 

Die Internetwelt wird/ist mobil => Responsive Design 
 Darstellung passt sich bei gleichem Inhalt an die  
 jeweilige Plattform automatisch an 

Inhaltlicher Anlass für Neukonzipierung: 
- Intensivierung des Wettbewerbs 

- Diversifizierung der Strom- und Gasprodukte 

- Verschiedene/neue Preismodelle 

- zeitabhängige Angebote (Einführung von Smart Metern) 

- Formel: billigster = bester gilt nicht mehr uneingeschränkt 

- „Prosumer“ werden zum Faktor (Einspeiser) 

           => VERGLEICHSDARSTELLUNG MUSS NOCH STÄRKER 
                  INDIVIDUALISIERBAR SEIN 
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Ausgangslage & Anlass für TK NEU 
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1. Frage an die Teilnehmer 

Zwischen wie vielen Stromanbietern kann ein 
Haushaltskunde im Netzbereich Wien aktuell wählen? 
 

– 20 Anbieter 
– 45 Anbieter 
– 70 Anbieter 



Marktteilnehmer und  
    Angebotsanzahl 
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Angebotsvielfalt 
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• Verschiedene Preismodelle: Preise mit und ohne Garantie und 
Indexpreisanpassung, 
– Mehr als 60% aller Produkte haben eine Preisgarantie, die zwischen 12 

und 36 Monaten ab Vertragsabschluss variiert, 
– Mehr als 15% sind Produkte mit automatischer Preisanpassung.  

• Hälfte der Produkte  sind reine Online-Produkte  
– (Internet-Zugang, E-Mail Adresse sowie SEPA-Lastschrift als 

Zahlungsart) 
• ein Online-Vertragsabschluss ist fast bei allen alternativen und 

großen regionalen Anbietern möglich, 
• eine gemeinsame Rechnung für Energie- und Netzkosten ist bei der 

Hälfte der Angebote zu finden, 
• Mehr als 90 % der Produkte sind reine Ökostromprodukte, 
• Herkunftsländer der Nachweise für Stromkennzeichnung. 
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Einfache Abfrage im Tarifkalkulator 
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Einfache Abfrage mit  
  gefilterter Ergebnisliste 
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Anzeige Einstellungen 
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Produktdetails 
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Vergleich von Produktdetails 
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Preisverlauf auf Detailseite 



2. Frage an die Teilnehmer 

Ist es möglich im Tarifkalkulator eine Abfrage zu 
speichern und Benachrichtigungen festzulegen?  
 

– ja 
– nein 
– weiß nicht  
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Abfrage speichern und benachrichtigen 
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Produkte für Strombezug und      
PV-Überschusseinspeisung 
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Detailseite 
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Produkt für Anlagen mit  
Smart Meter (Beispiel: Linz Strom) 
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Lastprofil Hochladen  
Lastprofil aus den 

Vorlagen auswählen  

Smart Meter  
JA  

Abfrage für Anlagen mit Smart Meter  
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Vorteile der Lastprofil-Vorlagen 

• Kunden wird unmittelbar nach der Erstinstallation eines Smart Meters ein 
Produktvergleich ermöglicht d.h. ohne vorhandene Lastprofildaten 

• Berücksichtigung von Produkten mit zeitabhängigen Tarifen (Time-of-Use 
Tariffs) 

• Bei der Abfrage wird ein möglichst passendes Lastprofil aus einem Pool von 
gespeicherten Lastprofilen ausgewählt 

• Die zur Auswahl stehenden Lastprofile wurden für die definierten 
Kundengruppen erstellt. Die Kategorisierung von Kundengruppen erfolgt auf 
Basis des typischen Verbrauchsverhaltens  

• Erstellung der Lastprofile erfolgte in Kooperation mit AIT (Austrian Institute 
for Technology) 

• Basis: österreichische Daten aus den Pilotprojekten, Forschungsarbeiten 
und Ergebnissen 
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Lastprofilvorlagen im TK 

Quelle: AIT  

https://www.e-control.at/tarifkalkulator-und-smart-meter 



Fazit und Ausblick 

• Der kommende Wettbewerb wird durch neue Produkte und 
Dienstleistungen facettenreicher werden. 
 

• Aktive Konsumenten als „Prosumer“ könnten einen größeren Teil 
der Anfragen im Tarifkalkulator ausmachen. 
 

• Surftipps:  
https://www.e-control.at/konsumenten/service-und-
beratung/toolbox/tarifkalkulator 
https://www.e-control.at/industrie/service-beratung/gewerbe-tarifkalkulator 
https://www.e-control.at/tarifkalkulator-erklarfilm 
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https://www.e-control.at/konsumenten/service-und-beratung/toolbox/tarifkalkulator
https://www.e-control.at/konsumenten/service-und-beratung/toolbox/tarifkalkulator
https://www.e-control.at/industrie/service-beratung/gewerbe-tarifkalkulator
https://www.e-control.at/tarifkalkulator-erklarfilm


Nächstes Webinar  

"Ökostrom- und Stromkennzeichnung 2017:  
Erneuerbaren Energien topaktuell" 

 

mit 
 

Dr. Harald Proidl  
Leiter der Abteilung Ökoenergie und Energieeffizienz  

 
Dienstag, 14. November 2017 

11:30 – 12.00 Uhr 
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