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GLEICHBEHANDLUNGSBERICHT 2016

BERICHT DER GLEICHBEHANDLUNGSBEAUFTRAGTEN
DER
OMV GAS STORAGE GMBH

UBER DIE MASSNAHMEN ZUM AUSSCHLUSS DISKRIMINIERENDEN
VERHALTENS FUR DAS JAHR 2016



1. Rechtliche Grundlagen

Speicherunternehmen missen gemall § 107 (2) Ziffer 4
Gaswirtschaftsgesetz (GWG 2011) ein Gleichbehandlungsprogramm
erstellen, in welchem Malinahmen zum Ausschluss diskriminierenden
Verhaltens getroffen werden.

Aufgabe des Gleichbehandlungsbeauftragten ist die Beobachtung der
Einhaltung dieser  MalBnahmen. Einmal  jahrlich ist der
Regulierungsbehorde ein Bericht ber die getroffenen Malinahmen
vorzulegen.

2. Organisation

Die OMV Gas Storage GmbH ist eine gesellschaftsrechtlich selbstidndige
Kapitalgesellschaft. Der ausschlieSliche Geschéaftszweck ist die
Vermarktung von Speicherkapazitaten der OMV in Osterreich.

Das Unternehmen samt den fur die Tatigkeit als Speicherunternehmen
verantwortlichen Personen ist innerhalb des OMV Konzerns
organisatorisch dem Bereich ,Downstream” zugeordnet. Die Gewinnung
von Erdgas wird im Bereich ,Upstream” unabhangig in einer eigenen
rechtlich selbstandigen Gesellschaft abgewickelt. Der Erdgashandel wird
im Bereich Downstream ebenfalls in einer eigenen rechtlich
selbstandigen Gesellschaft gefuhrt. Es besteht zwischen allen
Gesellschaften keinerlei Personalunion zwischen den fir die
Gesellschaften verantwortlichen Personen oder sonstigen Mitarbeitern
der Bereiche Erdgasspeicher, Erdgasgewinnung und dem Bereich

Erdgashandel.

DOWNSTREAM UPSTREAM
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Die Speichergesellschaft verfligt (ber die vom Gesetz normierten
Vermogenswerte und vom vertikal integrierten Erdgasunternehmen
unabhangige Entscheidungsbefugnisse. Samtliche Funktionen (Finanz,
Recht, Technik, Vermarktung) werden durch gesellschaftseigene
Mitarbeiter wahrgenommen, die ihre Positionen ausschlieBlich in der
Gesellschaft ausiiben und keine weitere Tatigkeit im OMV Konzern
wahrnehmen.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine relevanten Anderungen in der
Unternehmensorganisation im Vergleich zur  vorhergehenden
Berichtsperiode.

. MalBRnahmen zum Ausschluss diskriminierenden Verhaltens bei der
Ausiibung des Speichergeschiaftes

3.1. Gleichbehandlungsprogramm

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde erstmals 2013 erstellt
und der Regulierungsbehdrde (bermittelt. Es liegt in den
Raumlichkeiten der OMV Gas Storage GmbH zur Einsicht auf. Seit
der Ersterstellung gab es noch keine Notwendigkeit zur
Anpassung des Programms.

3.2. Gleichbehandlungsbeauftragter

Zur Gleichbehandlungsbeauftragten der OMV Gas Storage GmbH
gemall 8§ 107 (2) Zziffer 4 GWG 2011 wurde von der
Geschaftsfihrung mit Wirkung ab 1. Janner 2013 Frau Ing. Mag.
Birgit Manzeneder bestellt. Sie ist direkt in der OMV Gas Storage
GmbH angestellt und ausschlieBlich fiir diese Gesellschaft tatig. In
ihrer Funktion als Gleichbehandlungsbeauftragte hat sie
uneingeschrankten Zugang auf alle Unternehmensinformationen
und ist in Austibung dieser Tatigkeit weisungsfrei und unabhangig.

3.3. Mitarbeiterschulung

Das Gleichbehandlungsprogramm wurde allen Mitarbeitern zur
Kenntnis gebracht. Uberdies steht das Dokument allen Mitarbeitern
uber das IT-System der OMV Gas Storage GmbH jederzeit zur
Einsicht zur Verfligung. Zusatzlich erfolgte eine Schulung jedes
Mitarbeiters tber den Inhalt des Gleichbehandlungsprogrammes
und die daraus resultierenden Rechten und Pflichten fur die
Mitarbeiter durch die Gleichbehandlungsbeauftragte.



3.4.

3.5.

3.6.

Jene Mitarbeiter  welche mit der Vermarktung der
Speicherdienstleistungen befasst sind sowie das Management
werden laufend geschult zu den Grundlagen des Energierechts auf
europaischer und nationaler Ebene und den daraus resultierenden
rechtlichen Vorgaben die in der Austiibung des Speichergeschaftes
zu beachten sind.

Kommunikation mit der Geschaftsleitung/den Mitarbeitern

Die Gleichbehandlungsbeauftragte steht allen Mitarbeitern als
Ansprechpartner in Gleichbehandlungsfragen zur Verfligung. Sie
wurde bei allen Vermarktungsaktivitaten kontaktiert und gab dem
jeweiligen Bedarf entsprechend konkrete Handlungsempfehlungen
ab und/oder fuhrte Beratungen durch.

Kundenbetreuung

Die Kundenbetreuung erfolgt ausschlieBlich durch langjahrige
Mitarbeiter des Speicherunternehmens.

Die vorgenannten Mitarbeiter tiben neben dieser Tatigkeit keinerlei
andere Tatigkeit im OMV Konzern aus.

Kundenanfragen werden ausschliel3lich durch und in der OMV Gas
Storage GmbH abgewickelt. Kundenanfragen, die irrtimlicher
Weise in einer anderen Gesellschaft des OMV Konzerns eingehen,
werden an die rechtlich zustandige Gesellschaft verwiesen.

Vermarktung

Die OMV Gas Storage GmbH vergibt ihre Speicherprodukte
ausschlie3lich diskriminierungsfrei zu transparenten Bedingungen.

OMV Gas Storage GmbH auktioniert mittels Chiffreverfahren tber
die Vermarktungsplattform store-x Storage Capacity Exchange
GmbH (www.store-x.net). Im Jahr 2017 erfolgt die Auktionierung
Uber die Vermarktungsplattform Prisma (https:/platform.prisma-

 capacity.eu/). Die Produktinformationen, das Vermarktungs-

prozedere, die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der OMV Gas
Storage GmbH und der Speichervertrag sind im Vorfeld auf der
Website unter www.omv.com/gas-storage ersichtlich und kénnen
heruntergeladen werden.




3.7.

3.8.

Mit dem Online Capacity Booking System stellt OMV Gas Storage
GmbH ihren Geschaftskunden darliber hinaus ein Online-Tool fir
das Management von Speicherdienstleistungen zur Verfligung.
OCB® bietet den Kunden die Mdéglichkeit freie Kapazitaten online
zu prufen, Anfragen zu ubermitteln und entsprechende Vertrage
online zu empfangen. Darlber ist auch ein Tarifkalkulator integriert.

Mit dem Storage Capacity Bulletin Board stellt OMV Gas Storage
GmbH eine webbasierte Informationsplattform zur Unterstiitzung
des sekunddren Handels mit Speicherkapazitat zur Verfligung.
Diese soll den Austausch von Angebot und Nachfrage erleichtern.

Datenzugriff und Kundendatenmanagement

Nur die Mitarbeiter der Speichergesellschaft haben IT-technisch
Zugriff auf die Laufwerke der Speichergesellschaft. Mitarbeiter von
Konzerngesellschaften haben grundsétzlich keinen Zugriff auf die
Daten des Speicherunternehmens.

Die Mitarbeiter der Dispatching-Abteilung des
Infrastrukturunternehmens des OMV Konzerns, welches die
Dispatching-Dienstleistungen fiir die OMV Gas Storage GmbH
durchfihrt, haben Zugriff auf die Kundendaten/
Nominierungsdaten. Sie unterliegen dabei aber gesonderten
Vertraulichkeitsbestimmungen, welche die Weitergabe von Daten
bzw. Verwendung von Daten aullerhalb des Zwecks der
Dispatchingservices strikt untersagen. Die
Vertraulichkeitsvereinbarung liegt auch Regulierungsbehérde vor.

Wechselt ein Mitarbeiter der Speichergesellschaft zu einer anderen
Konzerngesellschaft wird der Zugriff auf die Laufwerke der
Speichergesellschaft mit dem letzten Tag seiner Tatigkeit fur das
Speicherunternehmen gesperrt. Bei Eintritt eines neuen
Mitarbeiters  wird der  Zugriff auf die Daten des
Speicherunternehmens mit dem ersten Arbeitstag freigeschalten.

Anzuzeigende Vorfalle

Im  Berichtszeitraum 2016 wurden keine gegen das
Gleichbehandlungsprogramm verstoRenden Vorfélle festgestellt.

W,

stn& 8-8
Ll brenn enederOMv







