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1. Gesetzliche Rahmenbedingungen

Gem. § 43 Abs. 2 lit. d) Tiroler Elektrizitdtsgesetz 2012 (TEG 2012) hat der Verteilernetzbetreiber ein
Gleichbehandlungsprogramm zu erstellen, aus dem hervorgeht, welche MaRnahmen zum Aus-
schluss diskriminierenden Verhaltens getroffen werden. Weiters sind MaRnahmen vorzusehen, durch
die die ausreichende Uberwachung der Einhaltung dieses Programms gewéhrleistet wird. In diesem
Programm ist insbesondere festzulegen, welche Pflichten die Mitarbeiter im Hinblick auf die Errei-
chung dieses Ziels haben.

Gem. § 43 Abs. 2 lit. e) TEG 2012 hat die TINETZ-Tiroler Netze GmbH als Verteilernetzbetreiber ei-
nen fir die Uberwachung der Einhaltung diese Programms Verantwortlichen (Gleichbehandlungsbe-
auftragten) an die Tiroler Landesregierung zu benennen.

Gem. § 80 Abs. 1 TEG 2012 hat der benannte Gleichbehandlungsverantwortliche der Landesregie-
rung und der Energie-Control Austria jahrlich, spatestens bis 30. Juni des Folgejahres, einen Bericht
Uber die getroffenen MafRnahmen vorzulegen und diesen in geeigneter Weise, wie etwa in der Zei-
tung oder auf der Website des Unternehmens, zu veréffentlichen.

In Erfidlung dieses gesetzlichen Auftrags wird dieser Gleichbehandlungsbericht erstattet.

2. Organisatorische Rahmenbedingungen

Die TINETZ-Tiroler Netze GmbH (vormals TINETZ-Stromnetz Tirol AG) ist eine Gesellschaft mit be-
schrénkter Haftung mit Sitz in Innsbruck. Die Umwandlung der TINETZ-Stromnetz Tirol AG in die
TINETZ-Tiroler Netz GmbH erfolgte mit Eintragung ins Firmenbuch am 26.09.2015.

Die TINETZ-Tiroler Netze GmbH hat mit Pachtvertrag vom 18.11.2005 als unabhéngiger Netzbetrei-
ber den Betrieb des Verteilernetzes von der TWAG-Tiroler Wasserkraft AG gepachtet.

Alle Personen, die mit Leitungsaufgaben fiir den Netzbetreiber betraut sind oder die Befugnis zu
Letztentscheidungen besitzen, die fiir die Gewahrleistung eines diskriminierungsfreien Netzbetriebs
wesentlich sind, gehéren dem Netzbetreiber an und keinesfalls Unternehmensbereichen der TIWAG,
die direkt oder indirekt fir den laufenden Betrieb in den Bereichen Erzeugung, Stromhandel und/oder
Vertrieb von Energie an Kunden zusténdig sind.

Mit Arbeitskréfteliberlassungsvertrag vom 18.11.2005 hat die TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG weiters
die bisher im Netzbereich tétigen Mitarbeiter der TINETZ-Tiroler Netze GmbH zur Beschaftigung
Uberlassen.

Der mit der TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG abgeschlossene Dienstleistungsverirag vom 18.11.2005
regelt die Erbringung der Leistungen fir die Querschnittsmaterien (,Shared Services*), die im Sinne
einer effizienten und kostengiinstigen Leistungserbringung durch die TINETZ-Tiroler Netze GmbH
mitgenutzt werden.

Im Pachtvertrag hat sich die TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG dazu verpflichtet, das Gleichbehand-
lungsprogramm auf jene Mitarbeiter zu (iberbinden, die an die TINETZ-Tiroler Netze GmbH Uberlas-
sen werden, sowie sicherzustellen, dass Mitarbeiter, die Dienstleistungen fiir die TINETZ-Tiroler Net-
ze GmbH erbringen, die Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms einhalten.
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Die TINETZ verfiigt liber ein von der Konzernmutter zur Verfligung gestelltes ausreichend dotiertes
Budget, welches selbststéndig von der TINETZ verwaltet wird. Jeglicher Netzausbau, Planung, Pro-
jektierung und Umsetzung erfolgt direkt durch die TINETZ selbst oder von direkt beauftragten Dritten.

Gemal} § 50 (3) lit c) Tiroler Elektrizitidtsgesetz 2012 wurden Mafinahmen getroffen, um eine Unver-
wechselbarkeit der Kommunikations- und Markenpolitik mit der Versorgungssparte zu gewéhrleisten
(eigene Wort- und Bildmarke, rdumliche Trennung (Standort), eigene Pressearbeit, durchgéngige
Kennzeichnung der Fahrzeuge mit dem Logo der TINETZ etc.).

Die Kennzeichnung der Transformatorstationen mit dem Logo der TINETZ wurde im Herbst 2015
abgeschlossen.

Mit Bescheid vom 01.01.2006 hat die Tiroler Landesregierung als Elektrizititsbehorde der TINETZ-
Tiroler Netze GmbH die Konzession zum Betrieb des Verteilernetzes der TIWAG-Tiroler Wasserkraft
AG erteilt.

3. Gleichbehandlungsprogramm

Die aktuelle Version des Gleichbehandlungsprogrammes ist im Internet auf der Website der TINETZ-
Tiroler Netze GmbH (www.tinetz.at) veroffentlicht.

Das Gleichbghandlungsprogramm der TINETZ-Tiroler Netze GmbH legt die Pfiichten fir die mit Ta-
tigkeiten des Netzbetreibers befassten, direkt beschéftigten und liberlassenen Mitarbeiter sowie fiir
Dienstleister fest.

Das Gleichbehandlungsprogramm regelt die Verwendung von wirtschaftlich sensiblen Informationen
(.Netzkundeninformationen®), von denen der Netzbetreiber in Austbung seiner T#tigkeit Kenntnis
erlangt, den Umgang mit Informationen Ober die eigenen Tétigkeit als Netzbetreiber (,Netzinformatio-
nen‘) ebenso wie die Pflichten der Mitarbeiter, das Gleichbehandlungsmanagement sowie die Sank-
tionen bei Verstolien gegen Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms.

4. Gleichbehandlungsbeauftragter

Gemal § 84 (5) TEG 2012 wurde Herr Ing. Mag. Walter Eller mit Schreiben vom 19.03.2012 der Tiro-
ler Landesregierung als Gleichbehandlungsbeauftragter (mit Wirkung zum 07.03.2012) benannt.

Die Kontaktdaten des Gleichbehandlungsbeauftragten wurden den Mitarbeitern mitgeteilt und sind
zudem im Internet auf der Website der TINETZ-Tiroler Netze GmbH publiziert.
Der Gleichbehandiungsbeauftragte ist ausreichend unabhéngig und mit folgenden Kompetenzen
ausgestattet:
= Ausarbeitung und — bei Bedarf — Verbesserung des Gleichbehandlungsprogramms
« Kontrolle der Einhaltung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms
¢ Uneingeschrénkter Zugang zu allen Daten, Dokumenten und Biirordumlichkeiten des Unter-
nehmens
Zugriff auf Ressourcen zur Durchfihrung von Kontrolimanahmen
Organisation von Ausbildungsmafinahmen im Zusammenhang mit der Umsetzung des
Gleichbehandlungsprogramms, soweit erforderlich
= Vorschlag von SanktionsmaRinahmen bei Versté3en gegen das Gleichbehandlungsprogramm
¢ Direkter Zugang zum Management des Unternehmens
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5. Uberbindung des Gleichbehandlungsprogramms

Fur die direkt bei der TINETZ-Tiroler Netze GmbH angestellten Mitarbeiter wurde die Verpflichtung
zur Einhaltung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms in die Anstellungsvertrage auf-
genommen, das Gleichbehandiungsprogramm liegt den Anstellungsvertrégen bei und wurde damit
den Mitarbeitern nachweislich zur Kenntnis gebracht.

Mit allen Uberlassenen Mitarbeitern wurden schriftliche Vereinbarungen getroffen, in denen u.a. die
Einhaltung der Bestimmungen des Gleichbehandlungsprogramms zur besonderen Dienstpflicht ge-
macht wurde und mit denen das Gleichbehandlungsprogramm an die Gberlassenen Mitarbeiter iiber-
geben wurde.

Fur jene Mitarbeiter der TIWAG-Tiroler Wasserkraft AG, die im Rahmen der Querschnittsmaterie
(-Shared Services"®) fur die TINETZ-Tiroler Netze GmbH Dienstleistungen erbringen, hat sich die TI-
WAG-Tiroler Wasserkraft AG im abgeschlossenen Dienstleistungsvertrag dazu verpflichtet, den Inhalt
des Gleichbehandlungsprogramms anzuerkennen und Gewéhr dafiir zu {ibernehmen, ihre Mitarbeiter
bei der Erbringung von Dienstleistungen zur Einhaltung der Regelungen des Gleichbehandlungspro-
gramms zu verpflichten.

Damit ist sichergestellt, dass allen Mitarbeitern, die mit Arbeiten fiir die TINETZ-Tiroler Netze GmbH
befasst sind, das Gleichbehandlungsprogramm vorliegt und sich die Mitarbeiter den Regelungen des
Gleichbehandlungsprogramms unterworfen haben.

Die informationstechnische Entflechtung wurde iiber entsprechende Berechtigungen realisiert. Das
SAP-IS/U-System sowie alle nachgelagerten Systeme, welche kritische Daten der TINETZ beinhal-
ten, stehen den Mitarbeitern nur in jenem Ausmaf zur Verfiigung, in welchen sie diese Systeme zur
Erfillung ihrer dienstlichen Obliegenheiten auch tatséchlich benétigen.

Hierzu wurde ein entsprechendes SAP-Regelset entwickelt mit dem ein periodisches Reporting er-
folgt.

Die Mitarbeiter der Konzerngesellschaften haben nur Zugriffsberechtigungen auf die im Rahmen der
jeweiligen Dienstleistung fiir die TINETZ bendtigten Daten.

Far den Wechsel eines Mitarbeiters oder einer Mitarbeiterin von der Konzerngesellschaft zur TINETZ
oder umgekehrt ist ein entsprechender Prozess definiert, der auch die Anpassung der Berechtigun-
gen vorsieht.

6. Schulungen Gleichbehandlungsprogramm

Die Schulung neu eintretender oder neu iiberlassener Mitarbeiter im Zusammenhang mit der Einhal-
tung des Gleichbehandiungsprogramms erfolgt laufend durch die Abteilungs- oder Teamleiter.

7. Uberwachung Einhaltung Gleichbehandlungsprogramm

Die Sicherstellung der Einhaltung der Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms ist entspre-
chend den Bestimmungen des Programms, soweit rechtlich zuléssig, an die Leiter der betroffenen
Bereiche/Abteilungen delegiert.

Die Leiter der betroffenen Bereiche/Abteilungen haben den Gleichbehandlungsbeauftragten dariiber
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informiert, dass im Berichtszeitraum in keiner Organisationseinheit Verstéfie gegen die Bestimmun-
gen des Gleichbehandlungsprogramms aufgetreten sind und keine Beschwerden an sie herangetra-
gen wurden.

Die operativen Prozesse werden unter Einhaltung der Richtlinien des Gleichbehandlungsprogramms
abgewickelt.

Im Berichtszeitraum wurde durch stichprobenartige Kontrollen durch die Fiihrungskrafte die Einhal-
tung des Gleichbehandlungsprogramms (iberwacht.

Im Berichtszeitraum waren keine einschlagigen Beschwerden evident bzw. wurden an den Gleichbe-
handlungsbeauftragten keine Beschwerdefille herangetragen.

Es sind keine Probleme aufgetaucht, die eine Anderung oder Anpassung des Gleichbehandlungs-
programms erforderlich machen wiirden.

Das Management der TINETZ-Tiroler Netze GmbH hat den Gleichbehandlungsbeauftragten in seinen
Aufgaben im Zusammenhang mit dem Gleichbehandlungsprogramm unterstiitzt und die an das Ma-
nagement delegierten Teilaufgaben wahrgenommen. Die Leiter der Bereiche/Abteilungen haben ent-
sprechende Teilberichte an den Gleichbehandlungsbeauftragten (ibergeben.

Es wurden keine Beschwerden im Bezug auf den Versto gegen den Diskriminierungsgrundsatz an
die Regulierungsbehdrde gerichtet.

8. Zusammenfassung
Zusammenfassend kann damit festgehalten werden, dass

» alle Mitarbeiter der TINETZ-Tiroler Netze GmbH das Gleichbehandlungsprogramm personlich
erhalten haben und dies auch schriftlich bestétigt haben;

» alle Mitarbeiter ihrem Einsatz entsprechend situativ geschult wurden;

» das Management der TINETZ-Tiroler Netze GmbH den Gleichbehandlungsbeauftragten bei
der Uberwachung der Einhaltung der Regelungen des Gleichbehandlungsprogramms unter-
stitzt hat;

» das bei der Regulierungsbehdrde keine Beschwerden eingegangen sind

 ein Einschreiten des Gleichbehandlungsbeauftragten im abgelaufenen Berichtsjahr 2015 nicht
erforderlich war.

Thaur, 20.06.2016
Der GIeichbehandlung?sbeauftragte

Ing. Mag. Walter Eller
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