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Das Unternehmen

LINZ AG für Energie, Telekommunikation, 
Verkehr und Kommunale Dienst
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Infrastruktur Services für OÖ
105 Gemeinden
2.258,7 km²
2.668 Beschäftigte
€ 572 Mio. Umsatz

Elektrizitätsverteilung
Asset Service
Telekommunikation
Netzwerk Services

Holding

LINZ STROM 
Netz Ges.m.b.H

Netzbetreiber



AS/EID –Stand Entwicklung _03_2009

Projekt   IEM
Projektauslöser –Wirkungsfelder - Eckdaten
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Die Projektauslöser

• 250.000 mechanische Zähler im Einsatz
• 15.000 Zähler länger als 35 Jahre im Netz
• In den Folgejahren Ersatz von etwa 11.000 

Zähler/a
• In qualitätsorientierter Nacheichfrist dzt.ca 

69.000 Zähler
• Bedingt durch die zu erwartende 

Kostensteigerung (Personalkosten +2% 
jährlich ) ist unter der Voraussetzung, dass 
die Messpreise nicht erhöht werden, mit 
einem negativen Deckungsbeitrag aus dem 
Zählerbetrieb zu rechnen

• Die bestehenden TRA Anlagen (25 Anlagen) 
müssen  erneuert werden – jährlich etwa eine 
Anlage

401

1578 1624

2937

1224
1641

2544

6621

5545 5640

8489
8011

8631

9975

8987

11463
11084

10456

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

1963 1964 1965 1966 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980
Baujahr

St
üc

k

Anzahl E-Zähler



AS/EID –Stand Entwicklung _03_2009

ErzeugungErzeugung HandelHandel NetzbetreiberNetzbetreiber LieferantLieferant AbrechnungAbrechnung

Diebstahl-
reduzierungVerbessertes

Settlement
Verbesserte
Einsatzplanung

Energieausfalls
-Management Reduzierung 

Kundenbeschwerden

Bessere 
Absatz-
prognosen

Verbesserung 
Risiko-
Management

Optimierung
Lastverteilung

Voraussetzung 
regionale
Einspeisung

Forderungs-
Management

Mehrwert-
Services

IEM – Intelligent Energie Management
Wirkungsfelder

Neue Produkte

Reduzierung 
Kunden-
beschwerden

Rechnungs-
genauigkeit
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AblesungAblesung Ein-/ 
Ausschaltung

Ein-/ 
Ausschaltung

Störungs-
management

Störungs-
management ZählerwechselZählerwechsel

Deaktivieren 
bei Vertrags-
Ende + (ZR)

Deaktivieren 
bei Vertrags-
Ende + (ZR)

-80 %-80 %
-80 %-80 %

- 50%- 50% -30 %-30 % -80 %-80 %
Änderung der 
Außendienst-
kosten

Änderung der 
Außendienst-
kosten

Außendienstprozesse vor OrtAußendienstprozesse vor Ort

Einsparungsannahmen Einsparungsannahmen 

morgenmorgen

IEM – Intelligent Energie Management
Wirtschaftliche Annahmen für den Roll-out

SystembetriebSystembetrieb DatenübertragungDatenübertragung LizenzLizenz Server/SicherungServer/Sicherung

heuteheute

AuswertungAuswertung

Außendienst-
prozesse

Außendienst-
prozesse

Zusätzliche KostenZusätzliche Kosten
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Projektstatus
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Projektstatus
• Projektstatus

– Pilotprojekt erfolgreich abgeschlossen (Testapplikation)
– Ausschreibung und Vergabe ist erfolgt 
– Roll out (20.000 Zähler/a) in Umsetzung 
– Dzt. rund 25.000 Zähler im Netz
– Dzt. rund 160 Datenkonzentratoren in Trafostationen eingebaut

• Softwareentwicklung - Fa Ubitronix beauftragt
– Entwicklung Basissystem abgeschlossen
– Entwicklung Systemanbindung abgeschlossen (SAP Schnittstelle produktiv)
– Zusatzentwicklungen in Arbeit ( Kundenzugang, Rundsteuerung, Home Automation,..)
– Entwicklung Schaltgeräte abgeschlossen
– Systemanbindung für Schaltgeräte in Arbeit

• Zähler (Echelon)
– Zulassung ist erfolgt
– Zähler mit MEP-Interface (M-Bus Interface) stehen zur Verfügung
– Summenzähler (Wandlerzähler) ebenfalls verfügbar
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Integration von

• Stromzähler (Echelon)

• Gaszähler (Flonidan)

• Fernwärmezähler (Kamstrup)

• Wasserzähler (EWT)

• Straßenbeleuchtung (Siteco)

• Home Automation (Moeller)

Mehrspartenintegration
Pilotprojekt



AS/EID –Stand Entwicklung _03_2009

Technische Umsetzung
Systemkonzept
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Systemanforderungen an IEM
Intelligent Energie Management

• Abrechnungen auf Basis des 
tatsächlichen Verbrauches

• Erfassung des Lastganges und 
mehrerer Tarife

• Kosteneffizienz durch 
Verbesserung der Prozessabläufe

• Überwachung der Netzqualität an 
jeder Verbrauchsstelle

• Erfassung von Verbrauchsspitzen 
• Registrierung von Stromausfällen
• Übertragung von Messdaten 

anderer Medien 

• Einheitliche Bedienungsoberfläche 
• Zusammenfassung von Mess- und 

Steuermöglichkeiten in einem 
System 

• systemunabhängige Plattform
• Verbesserung 

Auswertemöglichkeiten
• Kundenindividuelle Steuerung von 

Prozessen  ( Kundennutzen)
• Abdeckung zukünftiger 

regulatorischer Anforderungen 
durch offene Oberfläche
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Systemaufbau – LINZ STROM

Lastschaltgerät

Gas

Wasser

Wärmezähler

Lichtsensor

Datenkonzentrator

Dreh-/ 
Wechselstromzähler

Carrier 
Network

Server

IEM Zentrale
Demo PC‘s

Prozess Netzwerk Office NetworkMehrspartenverteiler

Access Anbindung Datenübertragung Netzwerkmanagement
Bedienung 
Steuerung
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Access Anbindung 

• Clusteraufbau je Trafostation 

• Anbindung über Datenkonzentrator

• Datenübertragung Narrow Band PLC, 
WLAN, M-Bus

• Zähler mit M- Bus Schnittstelle für 
andere Medienzähler

Datenübertragung

• Anbindung der Datenkonzentratoren 
über TCP/IP Schnittstelle

• Gigabit-Ethernet IP-gerouteter 
Backbone

– Wichtigste Netzwerkkomponenten und 
Hardware- und möglichst redundant

– LWL-Wege redundant
• Derzeit angeschlossene Standorte:

– LINZ AG Center, FHKW-Mitte, FHKW-
Süd, RKL Asten, MBA, Gaskugel

– Ausbaustufe 1 (bis Ende 2008):
– 12 Umspannwerkes
– Ausbaustufe 2:
– Restliche Umspannwerke
– Weiterer Ausbau:
– weitere größere Stationen nach Bedarf

Systembeschreibung – LINZ STROM
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Daten‐
konzentrator

Daten‐
konzentrator

CMCM

CMCM

CMCM

CMCM

CMCM

Bis zu 7-faches Autorepeating

Breitband PLC,
Ethernet,  
LWL, xDSL, 
GSM/GPRS, 
VHF/UHF etc. 

Narrowband Powerline

Load‐
Management

Load‐
Management

CMCM

RF‐ModuleRF‐Module

CMCM

M‐BusM‐Bus

CMCM

Wireless M-
Bus,
ZigBee ,
Z-Wave,
…

eMetereMeter

CMCM

Systembeschreibung – LINZ STROM
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Systemanforderungen an IEM
Access Anbindung
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Systembeschreibung – LINZ STROM
Datenübertragungskonzept  (schematisch)
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Netzwerkmanagement

• Echtzeit-Dokumentation 

• Supportunterstützung 

• Einbindung der  Systeme, auf SNMP 
Basis basieren

• Handling Netzwerk Topologie

• Prioritätsfestlegung und Zeitsteuerung 
der Datenkonzentratoren

• Zeitsteuerung

• Gruppierung von Zählern um Befehle 
über Subsets auszuführen

Bedienung, Steuerung

• Zuordnung von Zählern zu Kunden, 
Zähler-Datenkonzentrator, 

• Datenkonzentrator zu Transformatoren

• Hinzufügen und Entfernen von Zählern

• Remote Konfiguration der Zähler und 
Konzentratoren

• Tarifstrukturen, Firmware Upgrades, 
System Zeit ….

• Remote control für Zähler

• Einschaltung/Abschaltung

Systembeschreibung – LINZ STROM
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Systembeschreibung – LINZ STROM
Netzwerkmanagementsystem
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IEM-Softwarestruktur

IEM Core Framework

Unified IEM Transaction Management

NES System 
Services

Load Control
Services

Power Quality 
Services

Street Lighting 
Services

Home/Building 
Aut. Services

N.N. System 
Services

IEM Management Services

Meter
Management

Power Quality 
Monitoring

Load 
Management

Street Lighting 
Management

Home / Building 
Automation Services

IEM View Management

Utility Insight
Manager

Facility Insight 
Manager

Resid. Insight
Manager

Street Lighting 
Services

Home/Building 
Aut. Services

N.N. System 
Services

SAP Adapter ZFA Adapter N.N. Adapter

IEM Integration Management
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e‐Metere‐Meter

M‐BusM‐Bus MEPMEP COMCOM

LONLON

Load‐Management
Module

Load‐Management
Module

LONLON COMCOM

Inhouse Display & KeypadInhouse Display & Keypad

LONLON

meter housing

Narrowband powerline A‐band 

Narrowband powerline C‐band  (LON)

LON … Local  Operating Network powered by 

HouseGPRS

Systementwicklung
Planung
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In‐House Display

e‐Meter with integrated 
DSM controller

Consumption and control data

Consumption and environmental 
dataControl data

to/from central unit (optinal)

Inhouse communication via narrowband 
powerline (CENELEC C‐Band)

Consumption data, 
prepayment, 
Configuration 

DS
M 
Con
trol
ler

DS
M 
Con
trol
ler

DSM 
Controller

DSM 
Controller

Load Management Module

Mains connected inverters (solar 
energy)

Mains connected inverters (wind 
energy)

PC/Notebook

to/from central unit

Systementwicklung
Planung
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Zusammenfassung

Erkenntnisse - Forderungen - Weitere Vorgangsweise (Vorschlag)
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IEM –Intelligent Energie Management
Ausbauanforderung für 80% Flächendeckung

Forderung
80% Flächendeckung 
erfordern ca 35% Stationsausbau
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IEM –Intelligent Energie Management
Produktivität Dauer / Geschäftsfall
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IEM –Intelligent Energie Management
Zusammenfassung

Regierungsprogramm 
– Gemäß Regierungsprogramm sind Informations- und Kommunikations-

Technologien ein Motor für den wirtschaftlichen und gesellschaftlichen 
Fortschritt. Dabei spielt die Entwicklung von Breitbandanwendungen eine 
besondere Rolle. Dazu sind die Einführung neuer Anwendungen und 
Dienste zum Zwecke des Nutzungsanreizes im Rahmen des FFG-
Programms AT- Net zu fördern. 

Forderung der LINZ STROM
– AMR setzt eine Breitband Infrastruktur im Übertragungsbereich 

(Backbone) voraus und ist eine wesentliche Voraussetzung für die 
Anwendung neuer Dienste (Monitoring, Steuerung, Energieeffizienz). 
Darüber hinaus könnten/sollen neue Produkte und Dienstleistungen 
entwickelt werden. Aus Sicht der LINZ STROM ist daher eine 
Förderung der Breitband Infrastruktur, als Basis für intelligente 
Energiemanagementsysteme notwendig und gerechtfertigt, um das 
Entwicklungsrisiko zu mindern. 
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IEM –Intelligent Energie Management
Zusammenfassung

EU Binnenmarktrichtlinie (Entwurf)
– Die Mitgliedstaaten sorgen dafür, dass intelligente Messsysteme eingeführt 

werden, durch die die aktive Beteiligung der Verbraucher am 
Stromversorgungsmarkt unterstützt wird. Die Einführung dieser 
Messsysteme kann einer wirtschaftlichen Bewertung unterliegen, bei der 
alle langfristigen Kosten und Vorteile für den Markt und die einzelnen 
Verbraucher geprüft werden sowie untersucht wird, welches intelligente 
Messverfahren wirtschaftlich vertretbar und kostengünstig ist und in 
welchem zeitlichen Rahmen die Einführung praktisch möglich ist.

– Wird die Einführung intelligenter Zähler positiv bewertet, so werden 
mindestens 80 % der Verbraucher bis 2020 mit intelligenten Messsystemen 
ausgestattet

Forderung der LINZ STROM
– Um einerseits den wirtschaftlichen Einsatz der AMR Technik prüfen zu 

können und andererseits intelligente Systeme zur Übertragung von Mess-
und Steuerungsdaten entwickeln zu können sind umfangreiche Versuche 
erforderlich. Aus Sicht der LINZ STROM ist daher eine Förderung des 
Forschungs- bzw. Entwicklungsaufwandes erforderlich und gerechtfertigt, 
um das Entwicklungsrisiko zu mindern.
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Weitere Vorgangsweise
Dienstleistungen – Vorschlag LINZ STROM

Einführung eines Energiemanagementsystems auf Basis „Smart Meter“ und einer 
Energiebuchhaltung zur Visualisierung der Energieeffizienz

• Schritt 1: 
- Festlegung der Mindestanforderungen für die Installation von Smart Meter für Strom und Gas.
- Festlegung des Umsetzungszeitraum unter Berücksichtigung der finanziellen und technischen   

Rahmenbedingungen 
- Festlegung der Mindestanforderungen an  Beratung- und Informationselementen (über Internet an den 

Kunden und auf der Energierechnung)
• Schritt 2:

– Festlegung der Beratungsstandards und -anforderungen für die einzelnen Verbrauchergruppen (unterteilt 
nach Branchen – Haushalt, Gewerbe)

• Schritt 3: 
- Auswertung der energetischen Daten (Einsparungen) zB. als Basis für Förderungen, Energieabgabe,....

Finanzierung: 
Die Entwicklungskosten, sowie die Kosten der Implementierung (zB. Software, Hardware, aber 
auch Beratung und Hilfestellung) etc., müssen von der öffentlichen Hand unterstützt und 
gefördert werden.
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Produktentwicklung
Stand der Pilotversuche
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PLUS 24
Der personalisierte Kundenservice der LINZ AG
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Energieeffizienz

Energieberatung

Praktische Tipps undPraktische Tipps und
Hinweise zumHinweise zum
EnergiesparenEnergiesparen

Ja, ich mJa, ich mööchte in denchte in den
grgrüünen Bereich kommennen Bereich kommen

und nachhaltig Energie sparen.und nachhaltig Energie sparen.

Excel Diagramm

Ausstoß 2007
928,7kg/Jahr

Verbrauchsdaten - Jahresprofil

>> weiter

CO2 Emission

>> weiter

Ihr Stromverbrauch im Vergleich niedrig mittel hoch
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Ansprechpersonen

Dir. Ing. Friedrich Eidenberger
Geschäftsführer LINZ STROM GmbH
Geschäftsführer LINZ GAS/WÄRME GmbH

Tel.:0732/3400-3113
E-Mail: f.eidenberger@linzag.at

Ing. Kurt Schlager
Leiter Zählen

Tel.0732/3400-3354
E-Mail: k.schlager@linzag.at
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Impressum:
Das ist ein Dokument der 
LINZ AG für Energie, Telekommunikation, Verkehr und Kommunale Dienste

© Copyright LINZ AG, 2007
Jegliche Veröffentlichung und Verwendung von Fotos, Konzepten und Daten aus diesem Dokument ist honorarfrei und durch 
Anmerkung „Quelle: LINZ AG“ zu kennzeichnen.


