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1. Allgemeines zur Benutzer-Oberfliche

1.1. Systemvoraussetzungen

Die Applikation lduft als Java-Applet unter Verwendung des Java-Plugins von Oracle. Unterstiitzte
Browser sind Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox und Google Chrome. Auch andere
Browser konnen eingesetzt werden, sofern sie die Anforderungen fiir das Java-Plugin erfiillen.

1.1.1. Hardware Client PC

Es werden keine besonderen Voraussetzungen an die Hardware gestellt. Als
Mindestvoraussetzungen gelten jedoch folgende Anforderungen:

Prozessor: Intel Pentium III Prozessor
(bzw. anderer vergleichbarer Prozessor)

Hauptspeicher: |64 MB RAM exklusiv verfiigbar

Netzwerk 64 Kbit verfiigbare Bandbreite

Festplatte 1 MB exklusiv verfiigbar (Cache)

Die Mindestvoraussetzungen gelten unter der Annahme, dass gleichzeitig keine anderen
Applikationen am Client PC laufen.

1.1.2. Software

Als Mindestvoraussetzungen gelten:

Betriebssystem | Windows NT 4.0 SP5 oder hoher
Alternative Betriebssysteme (Linux, MacOS) werden unterstiitzt.

Browser Internet Explorer Version 5.0 oder hdher.

Java Plugin Java Runtime Environment 1.3 (JRE 1.3.) oder hoher
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1.2. Authentifizierung

Nach dem Start der Applikation durch Eingabe der entsprechenden URL im Browserfenster wird
das entsprechende Applet gestartet und der Verbindungsdialog zur Anzeige gebracht. In diesem
wird der Benutzer aufgefordert, Username und Passwort einzugeben:

—
|£| Applet Viewer: econtrol.tkadmin.TKAdminApplet.class =a=y X

Applet
Datei Yerbindung

@)% %

#{Verhindung... = [0 x]

Benutzer

Passwort

[ & verhinden H XAbbrechen H Andern ==

Werbindung heendet!
Applet gestartet.
h

Nach erfolgter Eingabe des Benutzernamens, des korrekten Kennwortes und dem Betétigen des
Button Verbinden, wird die Verbindung zur Datenbank aufgebaut und die aufgrund der
Berechtigungen des Users zur Verfiigung stehenden Meniipunkte geladen (etwas ldngere
Wartezeiten sind moglich).
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1.3. Bedienungselemente
Nach Start der Applikation und Anmeldung erscheint folgendes Fenster:

Datei Werbindung Mavigation Stammdaten Daten Fenster Hilfe

U| % x b ﬁ)|« COPPDAFEXET ™

1]

|Uerhindung wilrde hergestellt!

In der Statuszeile wird angezeigt, dass die Verbindung zum Server hergestellt ist.

1.4. Allgemeine Funktionalititen

1.4.1. Kennwort iindern

Das eigene Kennwort kann vom Benutzer direkt im Anmelde-Dialog gedndert werden:

Gl erbindung...

Benutzer lec_admin
Passwort
Meues Passwart

Bestatigung

o verbinder | 3 Akbrechen | | Anderm ==

Dieser Dialog erscheint auch dann, wenn sich ein neu angelegter User zum ersten Mal anmeldet, da
das Default-Passwort (= Username) zwingend gedndert werden muss.
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Das Passwort kann auch spéater unter dem Meniipunkt Verbindung/Kennwort dndern gedndert
werden.

1.4.2. Transaktionen

Um mehreren Benutzern gleichzeitigen Zugriff auf gemeinsame Daten zu bieten, werden
Mechanismen wie Locks, Commit und Rollback verwendet. Diese haben auch direkten Einfluss auf
den Umgang mit der Applikation, es ist daher wichtig diese grundlegenden Mechanismen zu
verstehen.

Locks (Sperren)

Eine aus mehreren Zeilen bestehende Datenbank-Tabelle kann gleichzeitig von mehreren
Anwendern bearbeitet werden. Sofern diese beiden Anwender nicht dieselbe Zeile bearbeiten,
werden die User auch nichts voneinander merken (ist auch nicht notwendig).

Beim gleichzeitigen Zugriff von zwei Usern auf dieselbe Datenzeile muss allerdings gewahrleistet
werden, dass sich die beiden Anwender ihre Anderungen nicht gegenseitig iiberschreiben.

Lock

Sobald Anwender A damit beginnt die Zeile 1 zu bearbeiten, ist diese fiir alle anderen Benutzer
gelockt. Solange, bis Anwender A entscheidet, die Anderungen entweder zu speichern (commit)
oder zu verwerfen (rollback), kann somit kein weiterer Benutzer an dieser Zeile Anderungen
vornehmen oder sie gar 16schen.

Anwender B erhélt beim Versuch die gesperrte Zeile 1 zu bearbeiten sinngemif folgende
Fehlermeldung: ,,Datensatz wird gerade durch einen anderen Benutzer bearbeitet*.

Nachladen

Sobald Anwender A den Lock-Zustand durch Speichern seiner Anderungen wieder aufhebt, darf
Anwender B damit beginnen die Zeile 1 zu andern. Wichtig ist aber, dass Anwender A die durch B
bereits gednderte Zeile dndert. Um dies zu gewéhrleisten, wird vor jedem Versuch eine Zeile zu
dndern implizit auch gepriift, ob sich die Zeile in der Zwischenzeit nicht schon gedndert hat bzw. ob
diese Zeile liberhaupt noch vorhanden ist. Falls dies der Fall ist, wird die Zeile nachgeladen. Erst
dann kann Anwender B mit seinen Anderungen beginnen.

Commit (Speichern)

Mit diesem Befehl werden alle seit dem letzten Commit oder Rollback verdnderten, neu
eingegebenen oder geloschten Daten endgiiltig gespeichert.

Wichtig!

Wenn Sie einen Datensatz bearbeiten, ist es wichtig zu wissen, dass er in der Zeit bis Sie auf
Speichern driicken, fiir alle anderen Benutzer gesperrt ist. Daher sollte man regelméafBig speichern,
also nicht erst nach Stunden.

Rollback (Verwerfen)

Mit diesen Befehl werden alle seit dem letzten Commit oder Rollback durchgefiihrten Anderungen,
Loschungen und Neueingaben verworfen (riickgéngig gemacht).
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Wie auch der Befehl Commit gibt der Befehl alle gehaltenen Datensatzsperren (Locks) wieder frei.

Auto-Commit

Um einen einfacheren Umgang mit der Applikation zu erreichen, wird diese im Auto-Commit-
Modus betrieben. Das bedeutet, dass Anderungen unter gewissen Umstéinden automatisch
gespeichert werden. So wird jedes Mal gespeichert, wenn der Benutzer den Datensatz wechselt. Es
ist daher aber auch nicht méglich, Anderungen an einem Datensatz riickgingig zu machen,
nachdem man ihn bereits verlassen hat.

Desweitern wird bei Klick auf eine Checkbox innerhalb einer Liste sofort gespeichert.

1.4.3. Programmaufbau
Die allgemeine Navigation erfolgt grundsétzlich entsprechend dem Windows Standard.
Folgende Komponenten (Funktionen) sind verfiigbar:

e Meniileiste

e Toolbar

e Statusbar

e FEingabefelder

e Datumsauswahlfelder

e Komboboxen (LookUp)

e Excel Export Funktion

Meniileiste

Um zwischen den einzelnen Programmpunkten wéhlen zu kdnnen sind verschiedene Meniipunkte
iiber die Meniileiste aufrufbar, gruppiert nach Aufgabengruppen.

Allgemeine Meniipunkte:
Menii Datei

e Laden — Laden eines gespeicherten Benutzerprofils

e Speichern — Speichern eines Profils

e Beenden — meldet den Benutzer ab und versucht, das Browser-Fenster zu schlie3en
Menii Verbindung

e Anmelden (Datenbank Verbindung herstellen)

e Abmelden (Datenbank Verbindung trennen)

e Passwort dndern

e Speichern (Commit)

e Verwerfen (Rollback) bzw.
Aktualisieren (Refresh — wird anstelle von Verwerfen im Auto-Commit Modus angezeigt)

Menii Navigation
e vorige Seite
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e vorige Zeile (vorhergehender Datensatz)
e Nichste Zeile (ndchster Datensatz)

e Nichste Seite

e Suchen (Suche Dialog 6ffnen)

e Zeile einfiigen (Neuer Datensatz)

e Subzeile einfligen (Neuer untergeordneter Datensatz — nur bei Verwendung einer Baum-
Darstellung)

e Zeile 16schen (Datensatz loschen)
e Datensatzzdhler
e History
Ment Daten
e Exportieren (Excel Export)
Meni Fenster
e Uberlappend
e Nebeneinander
e Alle Fenster schlieBen
e <Liste der offenen Fenster> (Anzahl der Eintrage abhéingig von der Anzahl der offenen

Fenster)
Menii Hilfe

e Uberblick

e Dialoge

e Uber (6ffnet den Info-Dialog mit Angaben iiber die Programmversion und bietet Zugang zu
Speicher- und Netzwerkstatistik)

Dies sind Standard-Meniipunkte mittels derer allgemeine Funktionen der Applikation angeboten
werden (Datensatz-Navigation, Hilfe 6ffnen, Fenster anordnen usw.)

Die meisten davon und einige ausgewahlte Funktionen der jeweiligen Applikation kénnen auch
iiber die allgemeine Toolbar erreicht werden, welche im folgenden Kapitel im Detail beschrieben
wird.

Die restlichen Meniis/Meniipunkte sind applikations-spezifisch und werden in Abhédngigkeit der
Userberechtigungen angezeigt.

Hinweis: Nicht alle Standard-Funktionalitdten sind jederzeit verfiigbar. Nicht implementierte
Funktionalitidten bzw. zum gegebenen Zeitpunkt nicht zuldssige Aktionen werden von der
Applikation unterdriickt oder durch Deaktivierung der Meniieintrdge unterbunden.
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Toolbar

Unterhalb der Meniileiste befindet sich eine allgemeine Toolbar mit den am héaufigsten benotigten
Funktionen.

Datei Werhindung Mavigation Stammdaten Daten Fenster Hilfe

|35 HE &K < > » @ 28 X =) M=

Inaktive Schaltflachen werden grau dargestellt. Aktive sind farbig und werden beim Anwihlen
durch einen 3D-Effekt unterstiitzt. Beim langeren Verweilen des Mauszeigers auf einem Symbol

W« <>

Altualizieren

wird dessen Funktion mittels sog. Tooltipp angezeigt.

Folgende Funktionen sind standardméBig auf der Toolbar enthalten:
e Programm beenden
e Anmelden (ist nur aktiv, wenn kein User eingeloggt ist)
e Abmelden von der Datenbank
e Speichern
e Aktualisieren
o Letzte Seite
o Letzte Zeile
e Nichste Zeile
e Nichste Seite
e Suchen
e Zeile einfiigen
e Zeile unterhalb eines Knotens einfiigen (nur bei Baumansicht)
e Zeile 16schen
e Datensatzzdhler
e Historische Daten
e Excel Export
e Hilfe (ruft die Online Hilfe fiir das Programm auf, sofern vorhanden)

In Abhidngigkeit vom jeweils aktiven Dialog sind eventuell manche dieser Buttons grau (disabled)
dargestellt (z.B. Anmelden, Suche-Dialog 6ffnen, Excel Export) oder komplett ausgeblendet (z. B.
Datenbank-Admin-Tool).
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Speichern & Aktualisieren

Der Speichern (Commit) — Button dient zum Speichern der Daten aller derzeit gedffneten Fenster.
Gespeichert werden alle Anderungen seit dem letzten Commit oder Rollback. Alle bestehenden
Locks (Sperren) werden aufgehoben.

Der Aktualisieren (Rollback) — Button dient zum Neuladen der Daten in einer Maske. Damit
werden die letzten Anderungen in allen derzeit gedffneten Fenstern verworfen. Alle bestehenden
Locks (Sperren) werden aufgehoben.

Suchen
Die Suchen-Funktionalitit ist derzeit in der Tarifkalkulator-Administration nicht verwendbar.

Excel Export

Je nach Dialog und Berechtigungen ist dieser Button aktiv. Der Button dient zum Exportieren der
aktuellen Datenmenge nach Excel. Je nach Anwendung kdnnen hier aber auch spezielle Export
Funktionen (z.B. Exportieren eines Haupt- und mehrerer Detaildatensitze) hinterlegt sein.

Dabei wird im Internet Explorer eine entsprechende EXCEL-Datei gedftnet, welche den Inhalt des
gewihlten Exports beinhaltet. Diese kann entsprechend nachbearbeitet, gespeichert bzw. gedruckt
werden.

Hinweis: Diese Funktionalitit ist unter Umstidnden vom Browser blockiert und muss somit im
Browser freigeschaltet werden (Popup-Blocker).

1.4.4. Dialogaufbau
Listen

In der Listenansicht werden alle Datensétze, welche durch den Dialog bearbeitet werden kdnnen, in
einer Liste dargestellt. Manchmal wird hier nur ein Teil der mdglichen Felder angezeigt, um dem
Benutzer einen Uberblick zu verschaffen. In vielen Fillen wird die Liste aber nicht nur zum
Navigieren zwischen den Datensitzen sondern auch als Ubersichts- und Bearbeitungsmaske
verwendet.
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(€ Netztarife-EControl = I5] x|
Filtern auf: gespent [] geloscht historisch
Mame Energieart Relevantvon Relevant Bis Sortierung Gespertt Geldscht | Erstelltvon
MNetnutungsentgelt | # 03.08.2001 00:00:00 1 O [l importier
Netverlustentgelt e 03.09.2001 00:00:00 2 ] ] importiert
Entgelt fiir Messleistungen e 05.09.2001 00:00:00 3 | ] impotiert
Aufschlag fir Doppeltaritzahler »” 29.05.2002 00:00:00 ;| ] importiert
Metnutzungsentgelt 04.12.2002 00:00:00 1 1 [] importiert
Entgelt fiir Ablesung 12.11.2008 00:00:00 2 O] | ec_admin
Entgelt flir Messleistungen 04122002 00:00:00 3 |:| |:| importiert
] »
l Meu H Ansicht H Bearheiten H Ubersetzen l l Tarifeariationen ]
l Ahbrechen H (8134 ]

Listen-Dialoge besitzen folgende Bereiche (einige davon sind optional):

e Kopfzeile (enthdlt den Namen des Dialogs sowie Bedienungselemente zum Minimieren,
Maximieren und SchlieBen des Dialogs)

e Filterbereich
e Datenbereich
e Button-Leisten

Die jeweils aktuelle Zelle ist durch einen schwarzen Rahmen hervorgehoben. Sie definiert einerseits
den selektierten Datensatz und andererseits die selektierte Spalte. Die Spaltenselektion erkennt man
auch am Spaltenheader, der fiir diese eine Spalte versenkt dargestellt ist.

Zwischen den einzelnen Spalten in einer Liste kann mit Hilfe der Cursor Tasten (links El, rechts

E]) gewechselt werden. Mit Hilfe des horizontalen Scrollbars konnen eventuell nicht oder
unvollstindig angezeigte Spalten zur Anzeige gebracht werden (beim Wechseln der Spalten mittels
Cursor-Tasten geschieht dies aber ohnehin automatisch).

Der vertikale Scrollbar steht zur Verfligung sofern nicht alle Datensitze auf einmal angezeigt
werden konnen. Zum vertikalen Scrollen konnen aber auch die Tasten Bild-Ab ‘BE], Bild-Auf

und Pfeil-Ab |El, Pfeil-Auf |El verwendet werden. Dabei werden noch nicht gelesene Daten
dynamisch nachgeladen, was bei langsamen Verbindungen oder grolen Datenmengen zu kurzen
Verzogerungen (stottern beim Scrollen) fithren kann.

Die Spaltendarstellung in der Listansicht ist verdnderbar. Das heif3t, es kann sowohl die
Spaltenbreite als auch die Spaltenreihenfolge geédndert werden (siche Anpassen der Spalten).

Des Weiteren kann die Sortierreihenfolge durch die Sort-On-Header-Click Funktion bequem
beeinflusst werden.
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Anpassen der Spalten

Durch Klicken und Halten der Spalteniiberschrift und gleichzeitigem Bewegen der Maus (links,
rechts) konnen Spalten individuell angeordnet werden. Nach Verlassen der Applikation werden
diese Einstellungen wieder verworfen.

Die Spaltenbreite kann ebenfalls mit der Maus angepasst werden. Dies kann durch Klicken und
Ziehen des Zellenrandes (vertikale Linie zwischen zwei Spalten) erfolgen.

Sortierung (Sort-on-Header-Click)

Durch einfaches (einmal) Klicken auf die Spaltenbeschriftung kann die Sortierung beeinflusst
werden. Die aktuell gewiéhlte Sortierung wird durch den entsprechenden Pfeil in der
Spalteniiberschrift visualisiert. Kein Pfeil bedeutet, dass keine Sortierung aktiviert ist.

Zu beachten ist dabei, dass jede Verdnderung der Sortierreihenfolge auch ein Neu-Laden der Daten
verursacht (Abfrage wird mit geénderter Sortierung neu ausgefiihrt). Dabei geht auch die aktuelle
Zeilenmarkierung verloren. Es wird wieder die erste Zeile markiert.

Ist die Spalte noch nicht selektiert, so erfolgt beim ersten Klick keine Sortierung sondern nur die
Selektion der Spalte.

Seite 12 von 57



‘ E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

Erstes Mal Klicken Nach gewihlter Spalte aufsteigend sortieren

MHarme ~

Aufschlag filr Doppeltarifzahler

Entgelt filr Ablesung
Entgelt filr Messleistungen
Entgelt filr Mess|eistungen
Hetznutzungsentgelt
mHetznutzungsentgelt
MHetrverlustentyelt

Zweites Mal Klicken Nach gewihlter Spalte Absteigend sortieren

Marne =

MHetverlustentgelt

Henuzungsentgelt
Menuzungsentgelt

Entgelt filr Messleistungen
Entgelt filr Messleistungen
Entgelt filr Ablesung
Aufschlag fiir Doppeltaritzihler

Drittes Mal Klicken Default Sortierung wieder herstellen (bzw. unsortiert)

MHame

Metnutzungsentgelt

Metrverlustentoelt

Entaelt filr Messleistungen
Aufschlag fir Doppeltaritzahler
Metnutzungsentgelt

Entaelt filr Ahlesung

Entaelt filr Messleistungen

Daten-Eingabe

Um den Wert der aktuell markierten Spalte &ndern zu konnen, muss in den Eingabemodus
umgeschaltet werden. Dies kann entweder durch Driicken der Taste F2, oder Maus-Doppelklick
erfolgen. Des Weiteren wechselt die Applikation automatisch in den Eingabemodus, wenn man
Text zu schreiben beginnt.
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Den Eingabemodus verldsst man entweder

N
durch Driicken der Return-Taste @ (Anderungen akzeptieren)
oder

durch Driicken der Escape-Taste @ (Anderung nicht akzeptieren).

Im Eingabemodus konnen die aus Windows gewohnten Tastenkombinationen STRG+C und
STRG+V zum Kopieren und Einfiigen in und aus der Zwischenablage verwendet werden.

Hinweis: Das Verwenden der Zwischenablage muss einem Java Applet ausdriicklich erlaubt werden
(siehe dazu https://blogs.oracle.com/kyle/entry/copy and_paste_in_java)

Dialoge

Dialoge stellen in der Regel einen Datensatz mit all seinen Feldern in Form von Eingabefeldern,
Radiobuttons, Comboboxen oder Radiobuttons dar. Dariiber hinaus konnen weitere
Darstellungselemente vorhanden sein: Schaltflichen, Detail-Listen, Reiter, etc.

| (€ Rabatt anlegen/andem = e
Mame | =nMame gingehenl= Erstellt am
] 30 et 18.06.201317:1210 ¥
: Giltig ab |20.06.2013 00:00:00 | Erstellfwon
] A ec_admin
1 Glltig his -
| ;
Typ des Rabatis hd Geandert am
19.06.2013 171210 |=
Geh hsabgah Kombirabatt
ebrauchsabnabe [ ombirabatt [_] Getndertvon
i ec_admin
Alle PLZ zugeardnet [Pnstleﬁzahlen zunrdnenl
IAv ......
Preiskomponenten fiir den Arbeitsrabatt wiahlen (nur bei Angabe in %) Alle H keine l
+ Basis Enthalten
| Fipreis | [l
1| einfache Messung ]

[ Ahbrechen H OK ]

Der abgebildete Dialog besteht aus mehreren Seiten, zwischen denen mit den Schaltflachen
»Weiter” und ,,Zuriick® hin und her gewechselt werden kann, und einer gemeinsamen Button-Leiste
mit den Schaltflachen ,,Abbrechen® und ,,OK*.

Auf der oben dargestellten ersten Seite finden sich ein Bereich mit Eingabefeldern, Anzeigefeldern
(keine Eingabe moglich), einige Checkboxen und eine Detail-Liste mit zugehoriger Button-Leiste
(,,Alle* — ,,Keine*)

Bei der Detail-Liste handelt es sich um eine Zuordnungstabelle. D. h. dass hier keine Datensétze
erfasst oder gedndert werden konnen, es kann nur die Checkbox in der Spalte ,,Enthalten*

Seite 14 von 57


https://blogs.oracle.com/kyle/entry/copy_and_paste_in_java

‘ E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

angeklickt werden, um den jeweiligen Datensatz zuzuordnen oder diese Zuordnung wieder
aufzuheben. Die Navigation innerhalb des Formulars kann mit der Tabulator- oder Return-Taste
erfolgen.

Spezielle Eingabefelder

Folgend werden spezielle Eingabefelder beschrieben:

Datum-Auswahlfeld

Befindet man sich in einem Datumseingabefeld, so kann die Eingabe entweder im Text- oder im
Auswahlmodus erfolgen.

Im Textmodus muss die Eingabe dem Format Tag.Monat.Jahr Std:Min:Sek entsprechen (z.B.
01.01.2001 15:40:30). Die Punkte und Doppelpunkte brauchen nicht eingegeben werden, sie
erscheinen automatisch. Man muss jedoch fithrende Nullen (01) eingeben. Bei Eingabe eines
ungiiltigen Datums (z.B. 35.01.2002) wird automatisch in den Auswahlmodus umgeschaltet, in dem
der Datumswert korrigiert werden kann.

Den Auswahlmodus erhélt man durch Klicken des am rechten Feldrand vorhandenen Drop-Down
Buttons.

his - |
Mo O Mi Do Fr Sa So 4 3013 b
22 1 2
L | Juni 3

22 2 4 8 B 7T 8 4

00:00:00
24 1011 12 13 14 15 16
76 17 18|14 20 21 22 23 v X

26 24 25 26 27 28 29 30

27 B 7

Auswahlliste (Kombobox)

Bei manchen Feldern ist eine Auswahlliste hinterlegt. Gedftnet wird die Liste durch Klicken des
Drop-Down Buttons. Sie zeigt in der Regel nicht nur die Werte an, die in das Feld eingetragen
werden konnen, sondern weitere Informationen in zusétzlichen Spalten, die das Auffinden des
richtigen Wertes erleichtern.

Je nach Anwendungsfall kann die Auswahlliste den im Feld befindlichen Wert validieren (d. h. dass
nur Werte zugelassen sind, die in der Liste vorkommen), oder neue Werte zur Liste hinzufiigen
(,,selbstlernende* Liste).

Seite 15 von 57



‘ E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

Vereilnetzhereich -
Marme

Stromnetz Graz GmbH & Co KG

Stromnetz Steiermark GmbH

Wenn man einen Datensatz ausgewahlt hat, kann man mit der Eingabe Taste bestédtigen oder mit der
Escape Taste die Eingabe verwerfen. Innerhalb der Liste ist es wiederum moglich, mittels Sort-On-
Header-Click die Sortierreihenfolge zu beeinflussen.

Um die Datenmenge der Liste zu verringern kann die Auswahl auch eingeschrinkt werden, indem
man einen Teil des gewiinschten Wertes bereits in das Feld eintragt.

g0 -

PIz ort -
2010 Graz

2020 Graz

2036 Graz

2041 Graz-Liehenau

a042 Graz-5t. Peter

2043 Graz-Kroishach

2044 Graz-Mariatrost -

Image-Choice-Editoren

Bei Datenfeldern, die nur wenige unterschiedliche Werte zulassen (z. B. ,,Ja* und ,,Nein*), konnen
Image-Choice-Felder zur Anwendung kommen, die in Gestalt von Checkboxen oder Radiogruppen
auftreten konnen.

Cptionen

inkl. Meukunden-Rabatte
inkl. unbedinater Rahatte
inkl. bedingter Rabatte

[ Locarrayer (®) Haushalt
|:| Gilinstigster Anhieter ) Gewerhe

Werte konnen hier entweder durch Klicken mit der Maus oder durch Betdtigen der Leertaste
verdandert werden. Zwischen den Feldern wechselt man mit der Tabulator-Taste.

Wihrend jede Checkbox unabhingig zu bedienen ist, sind bei Radiogruppen alle in einer Gruppe
befindlichen Felder aneinander gekoppelt, sodass immer nur eine der Optionen ausgewahlt werden
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kann. Klickt man auf eine nicht markierte Option, so verliert die zuvor markierte Option ihre
Markierung. Klickt man auf eine bereits markierte Option, so bleibt der Zustand der Radiogroup
unverandert.

1.4.5. Funktionsweise der Schaltflichen Abbrechen und OK

Diese beiden Schaltflachen befinden sich in allen Dialogen und dienen zum SchlieBen der Maske.
Bei OK werden dabei alle noch offenen Anderungen gespeichert bzw. eine Fehlermeldung
ausgegeben, wenn die Dateneingabe unvollstindig ist.

Bei Abbrechen werden alle offenen Anderungen riickgiingig gemacht:

e Bei Anderungen in einem bestehenden Datensatz werden die originalen Werte
wiederhergestellt.

¢ Ein neu angelegter Datensatz, der noch nicht gespeichert wurde, geht verloren.

1.4.6. Farbkennzeichnung

Variations-Mame |Test A8A 1 (Haushalt) Erstellt am
variations-Beschreibung |Kommentar Ikdslosihlosdilasdde 18.08.201310:1815 %
Energieant |Strom - Erstelltvon

ec_admin

Relevantvon |20.06.2013 00"
Geandert am
18.06.2013 16:4218 | =

his -

Eingabefelder mit hellblauem Hintergrund sind Pflichteingabefelder. Wenn sie leer gelassen
werden, kann der Datensatz nicht gespeichert werden. Eine entsprechende Fehlermeldung wird
angezeigt.

Eingabefelder mit weiflem Hintergrund sind nicht verpflichtend. Sie konnen daher leer gelassen
werden.

Eingabefelder mit grauem Hintergrund sind schreibgeschiitzt. Die darin enthaltenen Werte diirfen
nicht gedndert werden.

1.5. Benutzerprofile

Im Meniipunkt Datei ist es mdglich, mit den Unterpunkten Laden und Speichern individuelle
Benutzerprofile zu verwalten.

Datei “Yerhindung
Laden
Speichern

[] Eeenden...

Mit einem Profil werden folgende Informationen abgespeichert:
e Geoffnete Fenster
e deren GroBle und Position

e Reihenfolge und Breite der Spalten in Tabellen sowie Sortierung
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1.5.1. Profil speichern
Nach Auswahl des Meniipunktes Profil Speichern wird folgender Dialog gedftnet:

|f:€5peic:hern =] X

Marme

Prafil 1

[ A Dateildschen l

Hame |Profil 2

‘ v  Speichern ‘ ‘ ¥ Abbrechen

Die Liste am Kopf des Dialogs bietet Uberblick iiber die bereits gespeicherten Profile.

Durch Doppelklick auf einen in der Liste vorhandenen Profilnamen wird dieser in das Feld ,,Name*
iibernommen bzw. kann in dieses Feld auch ein neuer Profilname eingetragen werden.

Der Button ,,Speichern® bestétigt die Eingabe und speichert den aktuellen Bildschirm unter dem
angegebenen Profilnamen ab.

Der Button ,,Abbrechen* ermdoglicht das SchlieBen des Dialogs ohne Speichern.

1.5.2. Profil Laden

Der Dialog Profil Laden wird nach Auswahl des entsprechenden Meniipunkts im Menii Datei
gedffnet:
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|@',Laden = 0] x|

Marme

Profil 1

Profil 2

[ b4 Datei ldschen l

| w’ Laden ‘ ‘X Ahbrachen

Die Liste beinhaltet alle gespeicherten Profile. Durch Klick auf einen Eintrag und anschlieBenden
Klick auf den ,,Laden* Button wird das gewiinschte Profil gedftnet.

Beim Offnen des Profils werden die gespeicherten Fenster wiederhergestellt. Bereits gedffnete
Fenster werden dabei aber nicht geschlossen.
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2. Daten-Administration
2.1. Stammdaten

2.1.1. Stammdaten Assistent

Der Assistent fiir die Stammdaten ist iiber das Menii ,,Stammdaten / Lieferanten-Stammdaten*
erreichbar.

Startseite

Allgemeine Daten

Firmennarme | eisilgalyg

kurzbezeichnung |28trnm_sei

Firmenbuch-hr. [10123

Beschreibung |

Homepage |htt|:]:m-\-ww.28tmm_sei.cnm

Grokkunde [ ]

|

Strom 3as StromiStrom

l [lbersetzen H YWieiter l

[ Yorschau Haushalt l [ Yorschau Gewerbhe l l Tarife l l Abbrechen ] [ 0154 l

Diese Maske ist als Assistent aufgebaut und bietet in mehreren Schritten die Moglichkeit, alle
Lieferanten-spezifischen Daten einzugeben.

Hinweis: die Checkbox ,,Strom/Strom* ist anzuklicken, wenn Strom Kombiprodukte (Haupt- und
Zusatzprodukt) angeboten werden.

Mit der Schaltflache ,,Weiter” gelangt man jeweils zur ndchsten Seite des Assistenten.
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Seite2: Ansprechpersonen

1 (£ Mandanten Detailansicht = [|O]
Ansprechpartner
I 4
Anrede | Titel Yorname Machname | Typ Erstellt Am Typ |Haushalt =
| Daniel Hantigk Haushalt 08.04.20131 Anrede |Herr 7

Titel
Yorname |Danigl
Machhame |Hantigk
Strasse |Rudolplatz 13 a
Plz. [1010
Oort |\ien
Tel. |0BG488477 746
Fax

Email | daniel. hantigk@e-control. at

Mew H Lﬁschenl l Zurick H Weiter ]

Abbrechen

Diese Seite des Assistenten ist zweigeteilt: Links wird eine Liste mit allen erfassten Personen
angezeigt, rechts Details zur aktuell ausgewéhlten Zeile. Ist keine Zeile ausgewéhlt, sind die Felder
der rechten Seite leer.

Achtung! Es konnen zwar beliebig viele Ansprechpersonen angelegt werden, es wird aber nur
diejenige Person aus dem letzten Datensatz auf der Detailseite im Tarifkalkulator angezeigt.

Hinweis: Solange kein Ansprechpartner eingegeben wurde, kommt es zu einer Fehlermeldung,
wenn versucht wird, auf ,, Weiter” zu klicken.

Schaltfliche Neu
Dient zum Hinzufligen einer Zeile in der Liste der Ansprechpersonen

Schaltfliche Loschen
Loscht die aktuell markierte Zeile in der Liste der Ansprechpersonen

Seite 3: Stromkennzeichnung (Nur fiir Lieferanten, die Strom anbieten)

Die Stromkennzeichnung (Labeling) wird nur angezeigt, wenn der Lieferant auf der Startseite
Strom ausgewihlt hat.
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1 (& Mandanten Detailansicht k4
Labeling: Giltigkeits-Zeitrume und Umweltauswirkungen

! Relevantvon Relevant Bis CO2 Emissionen in aikith Radioaktiver Abfall in markith Erstelit Am | Erstellt von Gedndert#| GedndettVon

01.01.2013 00:0)30.04.2013 00:0 1 1 08.04.2013 hantighkd 02.05.2013 hantigkd

I Laheling: Zusammensetzung

! Energieart Anteil Kategorie Erthalten =
Sonnenenergie 0,00 Ermeuerbar |:|
sonstige erneuerbare Energie 0,00 Erneuerhar Il
1 Windenergie 100,00 Erneuerbar El
 Kohle 0,00 Fossi| O
| Erdidl und seine Produkte 0,00 Fossil 1
| Erdgas 0,00 Fossil 1
I sonstige fossile Energie 0,00 Fossil |:|
Mukleareneargie 0,00 Muklear ]
Strom unbekannter Herkunft 0,00 ERTSO-Mix |:|
Summe 100,00 |

-

Aktualisieren l [ Zurijck H Weitar l

Abbrechen

Die Stromkennzeichnung muss fiir Strom zwingend eingegeben werden. Wenn Sie eine
Stromkennzeichnung eingeben, so erzeugen Sie zunichst eine Zeile im oberen Drittel der Maske.

Klicken Sie dazu in den oberen weillen Bereich und dann auf das Symbol

Ein neuer Datensatz wird angelegt, dessen Felder ,,Relevant von®, ,,Relevant bis*, ,,CO2
Emissionen in g/kWh* und ,,Radioaktiver Abfall in mg/kWh* Sie ausfiillen miissen.

| (€ Mandanten Detailansicht X
Labeling: Giltigkeits-Zeitrume und Umweltauswirkungen

Relevant Yan Relevant Bis COZ Emissionen in alkivh | Radioaktiver Abfall in mgiddh | Erstelit Am | Erstelltvon | Geandert 2| GeandertVor =

[ ]

01.01.2008 00:0 31.12.2008 00:0 ] 0 25102009 AAE 28102009 AAE
01.01.2007 00:0 31.12.2007 00:0 1] 0 19.01.2009 ebnets 29.04.2009 ebnets -
Labeling: Zusammensetzung

Energieart Anteil Kategarie Enthalten

Sobald alle Pflichtfelder ausgefiillt sind, wird im unteren Teil der Maske automatisch die Liste der
Energietriger eingeblendet. Dabei werden die Prozentwerte des letzten Datensatzes iibernommen:
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(€ Mandanten Detailansicht k4
Laheling: Giltigkeits-Zeitraurne und Urmweltauswirkungen

RelevantYon Relevant Bis C02 Emissionen in gikdWh | Radioaktiver Abfall in maid®h | Erstellt Am| ErstelltYon | Geandert 2 GeémderWorA

01.01.200900:0 31.12.2009 235 0 il ec_admin 08.07.2013 ec_admin
01.01.2008 00:0 31.12.2008 00:0 0 0 28.10.2009 AAE 28.10.2009 AAE
01.01.2007 00:0 31.12.2007 00:0 0 0 19.01.2009 ehnets 29.04.2009 ehnets =
Laheling: Zusammensetzung
Energieart Anteil Kategarie Enthalten =
Viasserkraft 85,70 Erneuerhar @
Biogas 0,86 Efreuerbar ]
feste oder fliissige Biomasse 33 Erneuerhar @
geathermische Energie 0,00 Erneuerhar ]
Deponie- und Klargas 0,04 Erneuerhar @
Sonneneneargie 0,14 Erneuerhar ]
— -

Geben Sie bei den entsprechenden Primédrenergietrdgern %-Werte ein (die Summe aller
eingegebenen Werte muss 100% betragen, sie wird am unteren Ende der Tabelle in der weilen
Zeile angezeigt. In der Spalte ,,Enthalten sind all jene Zeilen mit einem Hikchen versehen, die von
0 abweichende Prozentwerte haben und somit im Labeling des Lieferanten beriicksichtigt werden.

Hinweis: Fiir die Darstellung des Lieferanten im Tarifkalkulator-Frontend muss ein Giiltigkeits-
Zeitraum existieren, der komplett in der Vergangenheit liegt (,,Relevant bis* kleiner als der aktuelle
Zeitpunkt), und dessen Summe an Energietrager-Anteilen 100% ergibt. Ohne giiltiges Labeling
wird der Lieferant weder in der Liste der Lieferanten, noch in den Strompreis-Berechnungen
beriicksichtigt.

Hinweis: Wenn diese Seite des Assistenten nicht ordnungsgemal ausgefiillt ist, erfolgt eine
Fehlermeldung, wenn versucht wird, auf ,,Weiter* oder ,,Zuriick® zu klicken.
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Seite 4: Datei-Upload

| GE Mandanten-Detailansicht

. Datei-Upload

Filenatme

IlLDgu_AAE_NEUjpg

AAEFolder2008. pdf
| Vertrag_Haushalt pdf
.| Merrag_Gewerhe pof
: AGE.pdf
| YERBUND Strom. pdf

tasturml

| mso_resource.sgl

Objekityp
Handler-Logo
Handler-Zusatzinfa
Handler-Zusatzinfo
Héndler-Zusatzinfo
Handler-Zusatzinfo
Héndler-Zusatzinfo
Handler-Zusatzinfa

Handler-Zusatzinfo

Filesize

4401
442149
516272
208220
41742
128924
0

374

Tarifkalkulator-Administration

Beschreibung SoHierung
Logo

Falder

Energieliefervertrag Haushalt

Energieliefervertrag Gewerbe

AGBs

Durchsuchen H Léschen ] [ Zuriick H Witer ]

Abbrechen

Diese Seite dient zum Uploaden von Logos und zuséatzlichen, downloadbaren Informationen, die
sich auf das Unternehmen beziehen (nicht auf Tarife).

Um den Upload einer neuen Datei durchzufiihren, klickt man auf “Durchsuchen®. Dies startet eine
neue Seite des Internet-Explorers mit dem Upload-Client und die Windows-Dateiauswahl-Maske:
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(=¥ Datei zum Hochladen auswahlen %
\ T | = |[&=] » Bibliotheken » Bilder » - |+ Bilder durchsuchen jo I
—— B
COrganisieren = Meuer Ordner == o« [ l@l
450 Favoriten — Bibliothek "Bilder” Anordnen nach:  Ordner
Ml Desktop Hierzu geharen: 2 Orte
b LI Mame Daturn Markierungen  GriBe Bl
= Zuletzt besucht |
2 . Beispielbilder 14.07.2009 07:32
4 Ml Desktop | Photos 05.04.201317:41
4[5 Bibliotheken J Screenshots 09.04.2013 11:10
. 000008055476.PNG 17.06.2013 16:42 76 KB
=/ Bilder
3 Dokumente * Abnahmeart_EVM_...  02.05.2013 09:17 19 KB
J‘ Musik #': aenderungslog_filte... 14.05.2013 21:05 35KB
5 Subversion * aenderungslog_lief...  14.05.2013 21:03 34 KB
BE Videos * AlertMessageDefini.,  04.07.2013 16:11 15 KB
B Andreas Gieger * Anderungslog.PMNG 27.05.2013 18:22 44 KB 1
418 Computer had| <1 | 1 | k
Dateiname: - [Alle Dateien (*.%] v]
l Offnen ] [ Abbrechen ]

Wiihlen Sie die gewiinschte Datei und Klicken Sie auf ,,Offnen®, um den Upload zu starten. Wenn
Sie auf ,,Abbrechen* klicken, bleibt das dahinter liegende Fenster des Internet Explorers erhalten,
um dort entweder direkt einen Dateinamen einzugeben, oder noch einmal die Datei-Auswahlbox
offnen zu konnen.

@ upload - Windows Internet Explorer [ — éj

Wiihlen Sie die Datei zum Upload aus:

Durchsuchen...

Datei uploaden

Achtung! Die Schaltfliche Offinen der Dateiauswahlbox startet unmittelbar den Upload. Dies kann
bei groBeren Dokumenten einige Zeit dauern. Klicken Sie in dieser Zeit nicht auf den Button ,,Datei
uploaden® des oben dargestellten Browser-Fensters, da dadurch der Upload erneut gestartet wird.
Alle Dateien, die Sie schon geladen haben, werden in der Liste dargestellt. Sie kénnen sie dort mit
Kommentaren versehen, und Sie kdnnen eine Sortierung vornehmen, indem sie in der Spalte
Sortierung einen numerischen Wert eintragen.
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Diese Sortierung entscheidet dariiber, welches Logo im Frontend angezeigt wird. Ist keine
Sortierung angegeben, so wird das zuletzt geladene Logo ausgewéhlt.

Um eine Datei zu 16schen, wihlen Sie diese in der Liste aus, und klicken auf die Schaltflache
,,LOschen®.

Seite 5: Zugangsdaten

@‘, Lieferanten - Stammdaten
Zugangsdaten
Username l\f’orname Machname Telnr l Email l Sprache l Last Logon l Erstellt Am l Erstellt Von l Gedndert Am l GedndertYan l
ITest_sej [LEPS Mustermann tk.user! @maildurmmy.lac 2510.201315:02:00 29.04.2013 14:48:24 eichbergers 25.10.2013 15:02:00 ZTest_sei
[ User anlegen H User entfernen H Passwunzumcksetztaﬂl [ Zuriick H Ferlig l
[ Yorschau Haushalt l [ Yorschau Gewerhe ] [ Tarife l [ Abbrechen l l Ok ]

Somit ist die letzte Seite des Assistenten erreicht. Hier werden die Zugangsdaten fiir alle von Thnen
konfigurierten User verwaltet.

Bei der Selbstregistrierung wurde bereits automatisch ein User angelegt. Sie konnen hier jedoch
weitere hinzufligen und auch User wieder entfernen. Klicken Sie dazu auf die entsprechenden
Schaltflichen ,,User anlegen* bzw. ,,User entfernen‘

Bei einem neuen User sind Benutzername (Username) und Passwort fiir das erstmalige Einloggen
in die TK Admin identisch. Dabei wird der User aufgefordert sein Passwort zu dndern.

Beachten Sie, dass Sie erst einen User in der Liste auswahlen miissen, bevor Sie ihn entfernen
konnen.

Achtung! Damit Thr Account giiltig ist, muss mindestens ein User vorhanden sein. Daher verhindert

die Applikation, dass der letzte verbliebene User in der Liste geloscht werden kann. Es erscheint
folgende Fehlermeldung:

|‘;§', Benutzer loschen

@ Der letzte Benutzer darf nicht geldscht werden, da sonst der Account ungltic wird!

Ahbrechen
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2.1.2. GroBBkunden-Lieferanten

Auf der in Kapitel 0 dargestellten Startseite hat man die Mdglichkeit, sich als GroBkunden-Lieferant
zu definieren, indem man die Checkbox ,,GroBBkunde* ankreuzt. AnschlieSend ist die Schaltflache
,,GroBBkunden‘ aktiviert,

|
Grofikunde

Grolikunden

die auf eine weitere Seite des Assistenten fuhrt:

| (& Mandanten Detailansicht )
Strom:
Mindestabnahime [kivh]
Mindestvertragsdauer [Monate]
Regelzane hd
Gas:
Mindestabnahme [Kivh]
mindestrertragsdauer [Monate]

Regelzane -

Komrmentar

Zuriick

Abhrechen

Mit der Schaltfliche Zuriick gelangt man wieder zur Startseite des Assistenten.

2.2. Administrative Aufgaben fiir Energielieferanten

Ausgehend vom Dialog Stammdaten/Lieferanten-Stammdaten konnen mittels der Schaltflichen der
blauen Schaltflichenleiste Energietarife administriert werden.

Hinweis: Die Funktionalititen dieser Schaltflichen entsprechen jenen, die den jeweiligen
Mandanten zur Verfiigung stehen, wenn sie mit ihrem Account angemeldet sind.
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2.2.1. Energietarife-Listenansicht

f @ Energie-Tarife-Listenansicht (Test_sei_ECA) )
| Filtern auf: gesperrt [ aldscht historisch
1
Name Energieart | E-Contro | Tariflogo Standard| Bestandskd. | Gesperrt| Freigeben | Geldsch | Relevantvon Relevant Bis Erstell
{|Stromprodukt 1 V4 i O i | Il [] 050720140000 04.07.
Stramprodukt 2 » [&] [l i [ 1 [] 05072014 00:00 04.07.
114 »
Meu H Ansicht H Eearbeiten H Logo... H Lischen l [Tarifvariationen]
Administrative Sonderfunktionen {nur E-Cantral): [ Sperre H E-Contral ] [ Abbrechen H Ok l
Anderbare Spalten:

In der Energietarife-Listenansicht kann nur die Spalte ,,Standard* gedndert werden.

Besitzrechte an einem Tarif

In der Spalte ,,E-Control* wird angezeigt, wer die Besitzrechte an dem Datensatz hat (entweder der
Regulator oder der Lieferant). Nur wer die Besitzrechte hat, kann den Datensatz bearbeiten!

Befindet sich kein Hékchen in der Regulator-Spalte, so ist der Datensatz fiir den Lieferanten
editierbar und die Buttons ,,Bearbeiten®, ,,Loschen‘ und ,,Freigabe anfordern* sind aktiviert.

Checkbox Bestandskundentarif

Die Checkbox in der Spalte ,,Bestandskundentarif* ist automatisch bei allen aktiven Tarifen
aktiviert. Sobald bei einem Tarif ,,Relevant von* in der Vergangenheit liegt, wird sie deaktiviert.
Wenn aber dieser Tarif weiterhin auf der ,,Drop-Down‘ Liste auf der Ergebnisseite im Frontend als
,,Jhr Produkt® auswéhlbar sein sollte d.h. als ein Bestandskundentarif weiterhin existiert, dann ist sie
nach dem Auslaufen des Tarifs zu aktivieren. Danach soll die Freigabe des Bestandskundentarifs
angefordert werden.

Neu:
Dient zur Anlage eines neuen Energietarifs.

Ansicht:

Offnet die Maske zum Bearbeiten von Energietarifen fiir den aktuellen Datensatz im Nur-Lesen
Modus.

Bearbeiten:
Dient zum Bearbeiten eines Energietarifs.

Achtung: Handelt es sich um einen giiltigen, nicht gesperrten Energietarif, so wird automatisch ein
Nachfolger angelegt. Folgende Warnung weist auf diesen Vorgang hin:

| (£ Energietarif bearbeiten

@ Sie sind im Begriff, einen ailtinen Tarifzu bearbeiten! Anderungen fithren automatisch
zum Anlegen eines histarischen Datensatzes.

l 0K “ Abhrechen l
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Das ,,Relevant Von* des neuen Datensatzes wird auf 0 Uhr des darauffolgenden Tages festgelegt,
der aktuelle Datensatz mit 23:59:59 des aktuellen Tages abgeschlossen. Der Zeitpunkt kann nach
hinten verlegt werden, solange er in der Zukunft liegt.

Hinweis: Beim Kopieren des Energietarifes werden alle giiltigen Tarifvariationen und Rabatte
mitkopiert und mit ithren Vorgédngern im aktuellen Energietarif verkettet.

Logo:

Hier wird das Logo des Lieferanten, welches unter Stammdaten hochgeladen wurde, tibernommen.
Das Logo wird auf der Detailseite angezeigt. Das Hochladen eines eigenen Logos fiir einen
bestimmten Tarif ist nicht moglich.

Loschen:
Dient zum Loschen eines Tarifs mit all seinen Tarifvariationen und Rabatten.

Achtung: Lieferanten diirfen nur Energietarife 16schen, deren Giiltigkeit zur Gédnze in der Zukunft
liegt. (,,Relevant von* spéter als der aktuelle Zeitpunkt)

Freigabe anfordern:
Siehe dazu Kapitel Freigabe (3)
Hinweis: Dieser Button ist nur fiir Lieferanten verfiigbar.

Tarifvariationen:
Offnet die Liste der Tarifvariationen zum aktuellen Tarif.

Sperre (nur Regulator):

Dient dazu, einen Energietarif zu sperren bzw. zu entsperren. Dies ist niitzlich, um Anderungen an
einem Energietarif vornehmen zu konnen, ohne dass dabei ein Nachfolger erstellt wird.

2.2.2. Energietarif anlegen/bearbeiten
Die Maske Energietarife-Detailansicht ermoglicht das Erstellen bzw. Bearbeiten von Energietarifen.
Hier werden auf 4 Registerbléttern die wichtigsten Daten zu einem Energie-Haupttarif angezeigt.

Achtung! Ein Tarif mit der entsprechenden Tarifvariation kann nur einmal auf der Ergebnisseite im
Frontend bei einer Abfrage vorkommen. Dabei wird jeweils die giinstigste Tarifvariation angezeigt.
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Achtung! Bei der Neuanlage Registerblatt Allgemeine Daten

| f‘:f, Energietarife-Detailansicht =)=

Allgemeine Daten | Datei-Upload | Zahlungsarten f-intervalle | Sonderinformationen

Haupttari-Mame | OnTec Spartarif
Haupttari-Beschreibung

Energieart |Strom 7
Giltigkeitsbeginn | 01.06.2006 00:.0
Glltigkeitsendea hd
Mindestvertragshindung |12 Monate -
oder his zum hd
Kindigungsfrist |3 Monate
won E-Cantral angeleat

[ Abbrechen H DK l

Die obere Hilfte dieses Registerblattes enthélt die Stammdaten des Tarifs.

Achtung! Bei der Neuanlage eines Tarifs ist im Feld ,,Name* der Text ,,<Name eingeben!>*
eingetragen. Diesen miissen Sie dndern, damit Sie den Tarif abspeichern konnen. Solange dieser
Text nicht gedndert wurde, fiihrt ein SchlieBen der Maske mittels ,,Abbrechen* dazu, dass der Tarif
wieder geloscht wird!

Hinweis: Wenn Sie ein Lieferant sind, der nur Strom oder nur Gas verkauft, wird die Energieart
automatisch eingetragen und kann nicht gedndert werden. Andernfalls wird standardmafig Strom
eingetragen. Wenn sie einen Gas-Tarif anlegen wollen oder einen Strom Kombitarif, miissen Sie die
Energieart unbedingt &ndern, bevor Sie den Dialog schlieBen! Nachtrdglich kann die Energieart
nicht mehr gedndert werden!
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Registerblatt Datei-Upload
|(:JE_', Energietarife-Detailansicht - f ]

Allgermeing Daten | Datei-Upload | Zahlungsarten §-intervalle | Sonderinformationen
Geladene Dateien:

Filename Objekityp Beschreibung Sortierung

148x%21 D_Alles_Sicher_FUIder.pdd Tari-Zusatzinfo

StarterPaket_Folder_2003 pf TatitZusatzinfo
Produktinformation fir QFTIMA, ME TaritZusatzinfo

[ Léschen H Curchsuchen l

[ Abhbrechen H 0K l

Hier sind alle Dateien aufgelistet, die zu diesem Tarif geladen wurden. Mit ,,Durchsuchen® starten
Sie einen neuen Datei-Upload. Mit ,,Loschen* konnen Sie eine Datei entfernen. Ndhere Details zum
Upload von Dateien finden Sie im Kapitel 0.

Registerblatt Zahlungsarten / -intervalle

Bevor Sie auf dieses Registerblatt wechseln, klicken Sie auf Speichern (Symbol & in der
Symbolleiste)!
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|(‘:€ Energietarife-Detailansicht
Allgemeine Daten | Datei-Upload | Zahlungsaren f-intervalle | Sonderinformationen
Zahlungsart

Ahbuchunasauftrag
Kreditkarte

Zahlschein

Frepaid

K OR& O

Einziehungsermachtiguneg

Zahlungsintervall

manatlich

mweimonatlich
guartalsweise
halhidhrlich
jahrlich

10 Mal im Jahr

O~ ON KO

Getrennte Rechnung [ Gesarmt Rechnung

[ Ahbrechen H 0K

Geben Sie hier an, welche Zahlungsarten bzw. Zahlungsintervalle fiir den Tarif gelten.

Zahlungsintervalle stehen dabei in Abhadngigkeit zur Zahlungsart.
Zusatzlich miissen Sie mindestens eine Rechnungslegungsart auswéhlen.

Achtung: Wenn keine Zahlungsart bzw. kein Zahlungsintervall festgelegt wurde oder wenn keine
Rechnungslegungsart ausgewéhlt wurde, erscheint der Tarif nicht im Tarifkalkulator-Frontend!

Seite 32 von 57



E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

Registerblatt Sonderinformationen

|(§‘, Energietarife-Detailansicht =)=

Allgemeine Datan | Datei-Upload | Zahlungsarten §-intervalle | Sonderinformationen

Produktart Fixpreis (®) Garantierter Preis ()

Zusatzinformationen

Mame Filename kurzheschreibung Beschreibung
E CEKO_PRODUET nplus.jpg Ceko produkt Eei diesem Produkt beziehen Sie Stron
D OMLINE_PRODUKT  nplus.jpg Online produkt Fir dieses Produkt milssen Sie einen
D ALLGEMEIN_HIMWEIE nplus.jpg Allgermein himweis Allgemeiner Himweis
@ GESAMT_RECHMUMNC nplus jpg Test Bei diesem Produkt erhalten Sie won d
[ Gpersezen ]
Abhrachen H QK l

Hier wird die Produktart festgelegt bzw. Tarifeigenschaften zugewiesen.

Die jeweilige Tarifeigenschaft iibernimmt die Kurzbeschreibung und Beschreibung von den
Tarifeigenschaft-Stammdaten, welche nur von der E-Control administrierbar sind.

Hinweis: Von den Lieferanten kénnen hier die Eigenschaften betreffend Okostrom- und
Onlineprodukt ausgewihlt werden. Die Eigenschaft betreffend Gesamtrechnung wird automatisch
entsprechend der Auswahl auf dem Registerblatt ,,Zahlungsarten/-intervalle* iibernommen.
Allgemeiner Hinweis kann nur von der E-Control administriert werden und ist daher ausgegraut.
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2.2.3. Energietarifvariationen

|@Energie-Tarifvariationen = _
Filtern auf: aespert [ geldscht historisch
Mame E-Contral Walidiert Gesperrt Freigehen | Einzeltarif Kombitarif Relevant Won Relevant Bis Geldscht Er
Haushalt Naturstrom neu | il il O O il il 28.05.2013 00:00:00 O 27
Haushalt Maturstrom regional | ] | | ] ] 03.01.2009 00:00:00 | 02
Warmwasser Maturstrom (Macht) (Gew | | ¥ | ¥ ¥ 03.01.2009 00:00:00 | 19
Warmwasser Maturstrom (Nacht) (Hau O il O O il il 03.01.2009 00:00:00 O 0z
Warmwasser Maturstrom (TagiNacht) ¢ | | ¥ | ¥ ¥ 03.01.2009 00:00:00 | 19
Warmwasser Maturstrom (TagiNacht) ¢ | ] | | ] ] 03.01.2009 00:00:00 | 02

4 »

NeueTarifvariationH Ansicht H Eearbeiten H kopieren H Liaschen l [ Rahatte H Sonst zum Produkt l

AdministrativeSonderfunktionen(nurE-ControI):[ Sperre H E-Control] [ Abbrechen H QK l

Besitzrechte an einer Tarifvariation:
Hier gilt das gleiche wie fiir die Haupttarife.

Sperre:

Gesperrte Tarifvariationen werden nicht fiir Tarifberechnungen herangezogen. Eine Sperre kann
vom Lieferanten nicht aufgehoben werden.

Neue Tarifvariation:

Offnet den Assistenten zum Anlegen/Bearbeiten von Tarifvariationen, um eine neue Tarifvariation
zu erstellen. Neue Tarifvariationen haben folgende Voreinstellungen:

Zielgruppe: Haushalt
Tarifvariation erscheint als: Einzeltarif
Fixpreiskomponenten: Ja

Von E-Control angelegt: Ja (bzw. Nein wenn vom Lieferanten angelegt). Diese Checkbox kann im
Assistenten nicht verdndert werden.

Ansicht:

Offnet den Assistenten zum Anlegen/Bearbeiten von Tarifvariationen fiir den ausgewihlten
Datensatz im Readonly-Modus.

Bearbeiten:

Offnet den Assistenten zum Anlegen/Bearbeiten von Tarifvariationen fiir den ausgewihlten
Datensatz.
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Hinweis: Handelt es sich um eine giiltige Tarifvariation, wird automatisch ein Nachfolger erstellt.
Das ,,Relevant von‘ wird dabei auf 0 Uhr des darauffolgenden Tages eingestellt und entsprechend
das ,,Relevant bis“ der urspriinglichen Tarifvariation auf 23:59:59 des aktuellen Tages.

Kein Nachfolger wird erstellt wenn:

- die Giiltigkeit der Tarifvariation zur Génze in der Zukunft liegt (,,Relevant von* spiter als
der aktuelle Zeitpunkt)

- die Tarifvariation bereits gesperrt ist

Kopieren:

Erstellt eine Kopie der ausgewidhlten Tarifvariation. Der Name der Kopie entspricht dem
Originalnamen mit einem vorangestellten ,,Kopie von “.

Loschen:

Loscht die ausgewéhlte Tarifvariation mitsamt allen Rabatten. Hat die ausgewahlte Tarifvariation
einen Vorgénger, so wird das ,,Relevant bis* des Vorgidngers automatisch auf das ,,Relevant bis*
der zu 16schenden Tarifvariation gesetzt.

Freigabe anfordern:
Siehe dazu Kapitel Freigabe (3)

2.2.4. Assistent zum Anlegen/Bearbeiten von Tarifvariationen

Die Schaltflichen Neu, Ansicht und Bearbeiten der Tarifvariationen-Ubersicht 6ffnen jeweils den
Assistenten zum Anlegen/Bearbeiten von Tarifvariationen in unterschiedlichen Modi.

Bei Ansicht kann der Assistent nur durchgeblittert werden, ohne dass Anderungen an den Daten
moglich sind.

Bei Neu wird der Assistent leer gedffnet, sodass eine neue Tarifvariation angelegt werden kann.

Bei Bearbeiten werden die Daten einer bestehenden Tarifvariation in den Assistenten geladen und
konnen dort bearbeitet werden.

Folgende Schaltflachen sind auf jeder Seite verfiigbar:

Preisianderung - Attribute festlegen

Offnet die auBertourliche Seite zum Definieren von Preisinderungen (Diese Funktionalitit steht nur
der E-Control zur Verfiigung. Fiir die Lieferanten ist die Maske mit Preisénderungen nur ,,read-
only*.

Uber die Schaltfliche ,,Preiséinderung* gelangt man zu einer auBertourlichen Seite, auf der
festgelegt werden kann, ob im Tarifkalkulator-Frontend das Symbol fiir Preissteigerung oder
Preissenkung angezeigt wird.
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|_C§',Tarifvariatiun anlegen/andern = _

Preissenkung [
Preissteigerung [

Beschreibung

[ Uhersetzen ] [ Rabatte... l [ Sonst zum Produkt.. l [ Abbrechen l [ 0K ]

Dazu wird wahlweise die Checkbox Preissenkung bzw. Preissteigerung gesetzt und ein Text im
Feld ,,Beschreibung® eingetragen. Dieser Text erscheint dann als Tooltipp zum Symbol im
Tarifkalkulator-Frontend.

Uber die Schaltfliche ,,Zuriick gelangt man auf die Seite, von der aus man ,,Preisinderung...
aufgerufen hat.

Ubersetzen
Offnet das Multilanguage-Tool (Dieses Feature ist derzeit nicht in Verwendung.)

Rabatte
Mit dieser Schaltfliche kann zur Ubersicht der Rabatte gewechselt werden.
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Seite 1: Allgemeine Daten

|(§‘,Tarifvariatiun anlegen/andern - _
Yariations-Mame | Testfilr Freigabe Erstellt am
Variations-Besthreibung B+0720131237:33 [
Energieart | Stram 57 Erstelitvon
aza_agieger
Relevantvon |01.08.2013 00: ¥
Geandert am

his hd
04.07.201312:42:45 | %

Tarifariation gilt fir: BEERIERYER
Haushalt (®) TK_ADMIM
Gewerbe )
Tarifvariation ergcheint als:
Einzeltarit
Kombitarit []
Min. Abnahmemenge |0
Max. Abnahmerenge |100000
Min. Leistung |0
Max. Leistung

Fixpreiskomponenten
won E-Caontral angelegt |:|

[Preisénderung...l [ WWeiter ]

[ Uhersetzen ] [ Rabatte... l [ Sonst zum Produkt.. l [ Abbrechen l [ 0K ]

Hier finden sich die Stammdaten der Tarifvariation, sowie eine Ansicht auf die Protokolldaten (wer
hat die Variation angelegt/gedandert bzw. wann).

Die Checkbox ,,Fixpreiskomponenten* (Grundpauschale) entscheidet dariiber, welche Seite als
Néchstes angezeigt wird. Ist sie angehakt, so kommt die Seite mit den Fixpreis- bzw.
Leistungspreis-Definitionen, andernfalls wird diese iibersprungen, und es geht mit der Angabe der
Messzeiten weiter.
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Seite 2: Fixpreis- und Leistungspreisdefinition

|(§‘,Tarifvariation anlegen/andern o=k
Fixpreig-Definition:
Wan [kh] Eis [kWh] Freis Einheit Erstellt Am Erstellt Von Geandert Am GedndertYon

|:I 100000 05 EuroiMona 04.07.201312:37:41 aaa_agieger 04.07.201312:37:41 aaa_agieger

e aaaaaa
Leistungspreis-Definition

Wan [k Bis [Kyv] Preis Einheit Gilt ab [k] Erstellt Am Erstallt Waon Geandart Am GeandertVaon
[ Preisanderung... ] [ Zuriick H ‘Weiter l
[ Ubersetzen H Rabatte... H Sonst. zum Produld... H Abbrechen H QK l

Die obere Hilfte der Maske dient zur Eingabe des Fixpreises, die untere zur Eingabe des
Leistungspreises.

Es gelten folgende Regeln:

Entweder oder

Geben Sie niemals beides ein! Eine Tarifvariation darf nur entweder Fixpreiskomponenten oder
Leistungspreiskomponenten haben, um giiltig zu sein.

Liickenlose Rampen

Beachten Sie, dass Sie die Obergrenze einer Preisrampe nicht direkt eingeben kdnnen. Die Spalte
,,Bis [kWh]“ bzw. ,,Bis [kW]* ist schreibgeschiitzt. Stattdessen wird die Obergrenze automatisch
errechnet. Sie ergibt sich aus der Untergrenze des nachfolgenden Datensatzes. Die Obergrenze des
letzten Datensatzes entspricht dem Wert, der auf der ersten Seite des Assistenten unter ,,Max.
Abnahmemenge* bzw. ,,Max. Leistung* eingetragen wurde.

Gilt ab richtig setzen

Der Wert, den Sie bei ,,Gilt ab*“ eintragen (nur bei Leistungspreiskomponenten), muss kleiner oder
gleich der unteren Grenze des aktuellen Datensatzes sein. Mit diesem Wert legen Sie fest, ob die
Preise ,,gezont* oder ,,gestaffelt* sind.

Beispiele fiir Zonen/Staffeln werden in Kapitel Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden
werden. angefiihrt.
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Seite 3: Bestimmung des Messintervalls

Diese Seite des Assistenten enthilt nur ein Eingabefeld. Es dient zur Festlegung des Messintervalls,
das dariiber entscheidet, wie viele Preisgruppen (entsprechend den zum Messintervall gehorigen
Messzeiten) auf der ndchsten Seite zur Eingabe des Arbeitspreises angezeigt werden.

|(§‘,Tarifvariatinn anlegen/andern = =] x|
Eitte wahlen:
Messintervall |Eine Messzeit S
[ FPreisanderung... ] [ Zuriick H Weiter l
[ Uhersetzen H Rahatte... H Sonst zum Produkt... H Abhrechen H 9134 l

Waihlen Sie das passende Messintervall und klicken Sie auf,,Weiter®.

Seite 4: Definition des Arbeitspreises

Auf dieser Seite geben Sie fiir jede Messzeit die Arbeitspreis-Rampe ein. Je nach Auswahl auf der
vorhergehenden Seite haben Sie eine, zwei oder vier Rampen einzugeben.
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z. B. einfache Messung:

= 3]
einfache Messung
wan [kitrh] [ Bis [Kih] [ Preis I Einheit [ Gilt ab [kivh] [ Erstellt Am l Erstellt von I Geandert Am l GedndertYon
0 100000 0,9 Centlkth 0 04.07.201312:37:47 aaa_agieger 04.07.201312:37:47 aaa_agieger
EI i) I m
_—_— ——
[ Freisédnderung... l [ Zuriick H Weiter |
l Ubersetzen H Rahatte... H Sonst zum Produkt... H Ahbrechen H (824 l

z. B. 4 Messzeiten:

Sommer Hochtarif (SHT)
Won [kYvh] Bis [K¥h] l Preis l Einheit l Gilt ab [kwh] I Erstellt Am l Erstellt Yon l Gedndert Am l GedndertYon
100000 8,21 Centikih 0 08.07.201312:34:02 aza_agieger 08.07.201312:34:03 aaa_agieger
i1 I m
Sommer Miedertarif (SNT)
Wan [kih) l Bis [kKaih] l Preis l Einheit l Gilt ab [kih] I Erstellt Am l Erstellt Won l Geandert Am l GedndertYon
100000 6,95 Centikdtih 0 08.07.201312:34:13 aaa_agieger 08.07.201312:34:13 aaa_agieger
i1 I m
Winter Hochtarif (WWHT)
Won [kYvh] Bis [Kh] l Preis l Einheit l Gilt ab [kwh] I Erstellt Am l Erstellt Von l Gedndert Am l Geidndert Van
100000 796 Centikdtih 0 08.07.201312:34:30 aaa_agieger 08.07.201312:34:30 aaa_agieger
(i | m
Wintar Miedettarif (WNT)
Won [kYVh] Bis [kK¥h] l Preis l Einheit l Gilt ab [kwh] I Erstellt Am l Erstellt Yon l Gedndert Am l Geindert Von
100000 B,28 Centikih 0 08.07.201312:34:42 aaa_agieger 08.07.201312:34:42 aaa_agieger
i | m
[ Freisénderung... ] [ Zuriick H Weiter l
Ubersetzen H Rabatte. . H Sonst. zum Produkt... H Abbrechen H Ok l
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Es gelten folgende Regeln:

Vollstandigkeit
Jede der angezeigten Listen muss wenigstens eine Zeile enthalten.
Liickenlose Rampen

Beachten Sie, dass Sie die Obergrenze einer Preisrampe nicht direkt eingeben konnen. Die Spalte
,,Bis [kWh]*“ ist schreibgeschiitzt. Stattdessen wird die Obergrenze automatisch errechnet. Sie ergibt
sich aus der Untergrenze des nachfolgenden Datensatzes. Die Obergrenze des letzten Datensatzes
entspricht dem Wert, der auf der ersten Seite des Assistenten unter ,,Max. Abnahmemenge*
eingetragen wurde.

Giiltig ab richtig setzen

Der Wert, den Sie bei ,,Gilt ab*“ eintragen (nur bei Leistungspreiskomponenten), muss kleiner oder
gleich der unteren Grenze des aktuellen Datensatzes sein. Mit diesem Wert legen Sie fest, ob die
Preise ,,gezont* oder ,,gestaffelt* sind.

Beispiele fiir Zonen/Staffeln werden in Kapitel 2.2.5Fehler! Verweisquelle konnte nicht
gefunden werden. angefiihrt.

2.2.5. Beispiele fiir Staffeln und Zonen

Die Bestandteile der Preisdefinitionen konnen in Zonen und/oder Staffeln unterteilt sein. Dadurch
verdandert sich in Abhédngigkeit vom Verbrauch der Durchschnittspreis.

Eine Zonung von Arbeitspreisen kann z. B. wie folgt aussehen:
1. Zone: die ersten 3500 kWh/a 4 Cent/kWh

2. Zone: weitere 4500 kWh/a 3,5 Cent/kWh

3. Zone: alle weiteren kWh/a 3 Cent/kWh

Bei einem Jahresverbrauch von 10.000 kWh ergibt sich somit ein Durchschnittspreis von 3,575
Cent/kWh

Der Preisverlauf sieht dabei so aus:

A€

v

kW
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Bei einer Staffelung von Arbeitspreisen wird die gesamte Bezugsmenge mit jeweils nur einem
Arbeitspreis gerechnet, der stufenweise reduziert oder erhoht wird. Die entsprechende Preisregelung
konnte etwa wie folgt aussehen:

1. Staffel: Verbrauch bis 3499 kWh/a 4 Cent/kWh (einheitlicher Preis ab 0 kWh/a)
2. Staffel: Verbrauch bis 7999 kWh/a 3,5 Cent/kWh (einheitlicher Preis ab 0 kWh/a)
3. Staffel: Verbrauch ab 8000 kWh/a 3 Cent/kWh (einheitlicher Preis ab 0 kWh/a)

Fiir einen Verbrauch von 10000 kWh/a ist daher nur die 3. Staffel relevant und der
Durchschnittspreis betrdgt somit 3 Cent/kWh

7

A€

» kW

Bei einer Preisstaffelung kommt es zu Preisspriingen an den Staffelgrenzen. (Verbraucht ein
Haushalt 3499 kWh/a, so bezahlt er 139,96 Euro. Bei 3500 kWh/a sinkt der Preis pl6tzlich auf
125,5 Euro. Erst bei einem Verbrauch von 3999 kWh/a steigt der Preis wieder iiber das Niveau von
3499 kWh/a)

Eine Kombination von Zonung und Staffelung kann dazu verwendet werden, um die Preisspriinge
zu verkleinern.

1. Staffel/Zone: Verbrauch bis 3499 kWh/a 4 Cent/kWh (Preis gilt ab 0 kWh/a)
2. Staffel/Zone: Verbrauch bis 7999 kWh/a 3.5 Cent/kWh (Preis gilt ab 2000 kWh/a)
3. Staffel/Zone: Verbrauch ab 8000 kWh/a 3 Cent/kWh (Preis gilt ab 5000 kWh/a)

Fiir einen Jahresverbrauch von 10000 kWh/a ergibt sich somit ein Durchschnittspreis von 3,349
Cent.
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» kW

Hinweis: Auch Leistungspreise konnen gezont bzw. gestaffelt sein, allerdings werden die
Zonen/Staffelgrenzen in Kilowatt definiert anstatt in Kilowattstunden.

2.2.6. Fertigstellen der Tarifvariation
Klicken Sie auf die Schaltfliche Fertig, um den Assistenten zu beenden.

Achtung! Nach Beendigung des Assistenten ist die neu angelegte Tarifvariation nicht automatisch
giiltig! Sie wird mit dem Status ,,Gesperrt* angelegt. Erst, wenn Sie die Sperre autheben (Dies
geschieht in der Tarifvariationen-Ubersicht durch Klick auf den Button ,,Sperre*.), wird die
Tarifvariation — sofern sie ordnungsgemal angelegt wurde, aktiv und giiltig. (Erkennbar am
Hékchen in der Spalte ,,Validiert* und der leeren Checkbox in Spalte ,,Gesperrt*)

Seite 5: Auswahl der Bundeslinder

Es folgt nun eine Reihe von Seiten, die zur geografischen Einschriankung sowie zur Festlegung der
Anbindungskriterien der Tarifvariation dienen.
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Zunéchst gilt es, die zutreffenden Bundesldnder anzugeben:

|@',Tarifvariation anlegen/andern = _

Bitte wahlen Sie Bundeslander: l Alle ” Keines l

Enthalten Bundesland

Karnten
Niederdsterraich
Oherdsterreich
Salzbury
Steiermark

Tirol

Yoratlbery

KR RR R R R A

Wien

[Preisanderung...] [ Zuriick H ‘Weiter l

l Ubersetzen H Fabatte... H Sonst. zum Produkt... ” Ahbrechen H Qs l

Seite 6: Auswahl der Netzbereiche

Auf dieser Seite werden die Netzbereiche ausgewéhlt, fiir die die Tarifvariation gelten soll. Es
werden nur jene Netzbereiche aufgelistet, die der zuvor erfolgten Auswahl an Bundeslédndern
entspricht.
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Bitte wahlen Sie die gewinschten Metzhereiche aus:

[ Alle H keiner ]

Enthalten l Metzhereich

l

Burgenland
Graz
Innshruck
Klagenfurt
Kleinwalseral
Karnten

Linz
Niederdsterreich
Oheristerreich
Salzhurg
Steiermark
Tirol
Vaorarlberg
Wien

DDDDDDDDDDDDD|f

[Preisénderung...l [ Zuriick H Weiter I

Uhersetzen ] l Rabatte... l l Sonst zum Produkt.. l [ Abbrechen l l 0K ]
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Seite 7: Auswahl der Messkategorien (Abnahmearten)

Auf dieser Seite werden die Abnahmearten zugeordnet. Es werden nur Abnahmearten aufgelistet,
die der zuvor erfolgten Auswahl an Netzbereichen entspricht.

|@Tarif\tariatiun anlegen/andern -] _

Bitte wahlen Sie die gewilnschten Ahnahmearen aus: [ Alle l [ Keine ]

Enthalten Abnahmeart

@ nicht gemessene Leistung
i

unterbrechhar

[Preisénderung...l l Zuriick H Waiter l

Ubersetzen H Rabatte... H Saonst zum Produkt... H Abbrechen H oK l
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Seite 8: Auswahl der Lastprofile (nur bei Gewerbe-Tarifvariationen f. Strom)

Auf dieser Seite werden die (Strom-)Lastprofile zugeordnet. Es werden nur Lastprofile aufgelistet,
die der zuvor erfolgten Auswahl an Messkategorien und dem gewédhlten Messintervall entsprechen.

1@',Tarifvariatiun anlegen/fandern = [B] %]
l Alle H Keine l
1 Enthalten | kurzhez. Lastprofil

Gewerbe allgemein

9]
[=]

)

Gewerbe werktags 8-18

(9]
5]

Gewerbe mit starkem Abendhetrieb

("]
[24]

Gewerbe durchlaufend

L]
=

Laden/Friseur

Béackerei mit Backstube

0]
[=7]

Wiochenendhetrieb

—
=

Landwirtschaftshetriebe

-
—

Landwirtschaftshetriebe

RI KR KRR AR KR
&

—
[e)

Uhrige Landwirtschaftshetriebe

[Preisénderung...l [ Zurick H Weiter l

l Uhersetzen H Rahatte... H Abhrechen H Ok l

Seite 47 von 57



E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

Seite 9: Auswahl der Verteilnetzbereiche

Auf dieser Seite werden die Verteilnetzbereiche ausgewihlt, fiir die die Tarifvariation gelten soll.
Es werden nur jene Verteilnetzbereiche aufgelistet, die der zuvor erfolgten Auswahl an
Netzbereichen entspricht.

|@Tarifvariatiun anlegen/andern ol=Eq
Bitte wahlen Sie die gewinschiten Vereilnetzbereiche aus: [ Alle l l keiner l
Enthalten Verteilnetzhereich Mandant Metzhereich
BEWAG BEWAG Mete GmhbH Burgenland
WV Elekiro-Glgsing GesmbH Elekiro-Gissing GesmhH Burgenland
[ FPreisanderung... l [ Zuriick l [ Weiter ]
Uhersetzen ] [ Rahatte... l [ Sonst zum Pradukt... l [ Ahbrechen l [ [9]14 ]
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Seite 10: Auswahl der Postleitzahlen

Auf dieser Seite werden die Postleitzahlen ausgewihlt, fiir die die Tarifvariation gelten soll. Es
werden nur jene Postleitzahlen aufgelistet, die der zuvor erfolgten Auswahl an Verteilnetzbereichen
entspricht.

|(§‘,Tarifvariation anlegen/andern =[O x]
Bitte wahlen Sie die gewinschten Postleitzahlen aus: l Alle l [ Keine l
Enthalten Postleitzahl ot =
2413 Berg beialfsthal
W 2421 Kittsee
W 24232 Pama
v 7423 Deutsch Jahrmdorf
i 2424 Zurndorf
) 2425 Mickelsdorf, Leitha
W 2443 Deutsch Bradersdorf
¥ 2450 Bruck an der Leitha
v 2462 wilfleinsdorf
i 2473 Fotzneusied!
W 2474 Gattendorf
W 2475 Meudarf
v 2485 wWarnpersdorf
i 24491 Meufeld an der Leitha
W 7000 Eisenstadt
| 7011 Siegendorfirm Burgenland -
[ Preisanderung... ] [ Zurilik l [ Fertig l
[ Uhersetzen l [ Rabatte. .. l [ Sonst zum Produkt... l [ Abbrechen l [ Ok l

Wenn Sie wissen wollen, wie viele Postleitzahlen in der Liste enthalten sind, klicken Sie auf das
Symbol [Z]. Es erscheint ein Dialog mit der Anzahl der Datensétze:

|C€Tarifvariatinn anlegenfandern

Anzahl der geladenen Zeilen: 138

Anzahl der gesamten Zeilen: 138

2.2.7. Fertigstellen der Tarifvariation
Klicken Sie auf die Schaltflache Fertig, um den Assistenten zu beenden.

Achtung! Nach Beendigung des Assistenten ist die neu angelegte Tarifvariation nicht automatisch
giiltig! Sie wird mit dem Status ,,Gesperrt* angelegt. Durch Klick auf die Schalfldche ,,Freigabe
anfordern* wird die Tarifvariation — sofern sie ordnungsgeméaf angelegt wurde — von der E-Control
freigegeben und mit der Freigabe aktiv und giiltig (erkennbar am Hakchen in der Spalte

,, Validiert®).

Freigabe anfordern:
Siehe dazu Kapitel Freigabe (3)
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2.2.8. Administration von Rabatten

Man erreicht die Rabatt-Ubersicht iiber den Button ,,Rabatte, der sich sowohl in der
Tarifvariationen-Ubersicht als auch im Tarifvariationen-Assistent befindet.

|@ Rabatte-Listenansicht = [[0] x|
Filtern auf. Gespert [] aeldscht MUT-Rabatte [_]

Mame Komhirabatt | Rabatt Typ Kategorie Gespe | Freigeben | RelevantVon Relevant Bis Geldsc| Bes

Neukundenrabatt | O MNeukunde MNeukundenra [ O 28.05.2013 00:00:00 ] Meu

4 3

Meu H Ansicht H Eearheiten H Kopieren H Léschen l

Administrative Sonderfunktionen (nur E-Contral): [ Sperre l [ Abbrechen H Ok l

Hier werden alle einer Tarifvariation zugeordneten Rabatte angezeigt.
Filtermoglichkeiten: Es kann nach folgenden Kriterien gefiltert werden: Geloscht (Ja/Nein/egal).

Listeneingaben
In der Liste konnen Rabatte nicht bearbeitet werden:

Schaltfléichen

Neu: Anlegen eines neuen Rabattes mithilfe des Rabatt-Assistenten

Ansicht: Rabatt-Assistenten im Lese-Modus 6ffnen. Daten konnen nicht verdndert werden.
Bearbeiten: Rabatt-Assistent zum Bearbeiten des Rabatts 6ffnen.

Achtung! Wenn es sich um einen giiltigen Rabatt handelt, erscheint folgende Warnmeldung:

| @ Rabatt bearbeiten

@ Sie sind im Begriff, einen giltigen Rabatt zu bearbeiten! Anderungen filhren automatisch
zum Anlegen eines histarischen Datensatzes.

l 0K H Abbrechen l

Klicken Sie auf OK, um den Rabatt mit dem aktuellen Datum zu beenden und eine Kopie, die mit 0
Uhr des darauffolgenden Tages giiltig wird, zu bearbeiten.

Diese Kopie ist mit dem Vorgédnger-Datensatz verkettet. Wenn Sie ,,Relevant von* beim
Nachfolger-Datensatz dndern, wird ,,Relevant bis* beim Vorgénger entsprechend mitgeéndert.

Seite 50 von 57



‘ E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

Kopieren: Erzeugt eine Kopie des Rabattes. Diese ist mit dem Original nicht verkniipft und kann

unabhingig geédndert werden.

Loschen: Klicken Sie auf Loschen, um den gewdhlten Rabatt zu 16schen.

Achtung! Giiltige Rabatte konnen nicht geloscht werden.

Ubersetzen: ruft das Multilanguage-Tool auf (derzeit nicht in Verwendung).

2.2.9. Rabatte-Assistent

[f:E,‘ Rabatt anlegen/andern

Mame |Rabatt
Beschreibung |Einmaliger Bonus auf den Hochtarif.
Giltig ab {1907 2014 00:00:00 =
Giltig bis hd
Typ des Rabatts | Neukunde ot

Alle PLZ zugeardnet Fostleitzahlen zuordnen

-

Preiskomponenten fir den Arbeitsrabatt wahlen (nur bei Angabe in %)

Basis

Fixpreis
Hochtarif (HT)
Miedertarif {(NT)

-0

Erstellt am
18.07.201415:46:28 |7

Erstelitvon
eichbergers

Geéndert am
18.07.201415:4839 %

Geandert van
eichbergers

Enthalten

O|®|

Ubersetzen H Abbrechen H oK l

Seite 1: Allgemeine Daten

Hier werden Name, Beschreibung (beides wird auf der Detailergebnisseite des Taritkalkulator-
Frontend angefiihrt) sowie Giiltigkeitsbereich und Rabatt-Typ festgelegt. Uber den Button
,,Postleitzahlen zuordnen* gelangt man zur Seite mit der Liste der Postleitzahlen (diese wird durch

die Tarifvariation festgelegt).

Prozentuelle Rabatte (z.B. Gratis-Energietage)

Die untere Hélfte dieser Seite zeigt die Anbindung des Rabatts an bestimmte Preiskomponenten.
Diese Liste ist relevant fiir prozentuelle Rabatte. Es kann nur eine Arbeitspreiskomponente je

Rabatt ausgewihlt werden.
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Hinweis: Die Liste umfasst alle moglichen Preiskomponenten des Energiepreises. Rabatte auf
Netzpreiskomponenten oder Steuern sind nicht moglich.

Seite 2: Preise eingeben

Die dritte Seite des Assistenten ist dreigeteilt fiir die drei verschiedenen Preisarten, aus denen der
Rabatt bestehen kann:

| (£ Rahatt anlegen/andern = J[L])

Fizrahatt: Eingahe in EurafMonat

Typ Yon Bis Freis Einheit Glltig A | Erstellt Am Erstellt Yon Geandert am Geandertvon
A Gaaaaa
Leistungsrahatt: Eingabe in: ®) % des Leistungspreises () Euro/KaiMonat
Tvp Yan Bis Freis Einheit Gilting A | Erstellt Am ErstelltYon Geandert am Geandertvon
s aaa
Arbeitsrabatt: Eingabe in: @ % des Preises der auf Seite 1 gewahlten Komponenten O Centikdiih
Twp Wan Bis Freis Einheait Gltig A | Erstellt Am Erstallt Yon Gedndert am Gedndertwan
Arbeitsrab i] 25 % 0 08.07.201313:0 ec_admin 08072012130 ec_admin
l Zurick H Fertig ]
Uherseten H Ahbrechen H [o]"s ]

Fixrabatt: Dies ist ein Rabatt der im festgelegten Verbrauchbereich konstant ist. Er wird in
Euro/Monat definiert.

Leistungsrabatt: Dies ist ein leistungsabhédngiger Rabatt, der entweder in Euro/kW oder in % des
Leistungspreises einer Tarifvariation angegeben werden kann.

Arbeitsrabatt: Dies ist ein verbrauchsabhéngiger Rabatt, der entweder in Cent/kWh oder in % auf
die Preiskomponenten der Tarifvariation, die auf der ersten Seite ausgewahlt wurden, definiert
werden kann.

Alle drei Preiskomponenten bieten die gleichen Moglichkeiten zur Zonung/Staffelung, die auch bei
den Tarifvariationen gelten.
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Achtung !

Die Verbrauchsgrenze auf der ndchsten Maske beziehen sich dann auf diese Preiskomponente.
z.B. Neukundenrabatt in Wert von 30 Stromtagen (nur Energie, Hochtarif), max. im Ausmal} von

2.500 kWh in Hochtarifzeit

@ Rabhatt anlegenfandermn {Ansicht)

Fixrahatt Eingabe in EuroiMaonat

Typ an Bis Freis Einheit Gilltig Ab Erstellt Am Erstellt Von
e aaaaaa

Leistungsrabatt: Eingahe in: @ % des Leistungspreises O EurafkdiiManat

Typ Yan Bis Freis Einheit Gilltig Ab Erstellt Am Erstellt Von
W aaaaaa

Arheitsrabatt: Eingahe in: @ % des Preises der auf Seite 1 gewahlten Kamponenten O Centikifh
Typ Yan Bis Freis Einheit Gilltig Ab Erstellt Am Erstellt Won
Tag 1] 3041 8,219178 % 0 18.07.2014 15:58:58 eichhergers
Tag 3042 0% 3042 18.07.2014 15:59:54 eichbergers

Gedndertam

Gedndertam

Gedndertam

18.07.2014 15:59:55
18.07.2014 15:59:55

- B8] x]

Gedndertvon

Gedndertvon

Gedndertvon

eichbergers

eichhergers

[ Zurick

=

Uhersetzen H Abbrachan H ak l

Geografische Einschrinkung

Rabatte konnen sich entweder auf alle Postleitzahlen einer Tarifvariation beziehen, oder auf ein
beliebiges Subset davon. StandardméBig werden alle Postleitzahlen zugeordnet (erkenntlich an der

Checkbox ,,Alle PLZ zugeordnet®).

Will man eine Einschrinkung vornehmen, so klickt man auf die Schaltfliche ,,Postleitzahlen

zuordnen®.
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|f§', Rabatt anlegen/indern

l Keine H Alle

Enthalt | Faostleitzahl

3264
3241
3282
3283
1020
1030
1040
1040
1060
1070
1080
1040

Rl & &R R &R R R &R R

ot

Ruprechtshafen, Miederdstarreich
Gresten
Gaming
GFaming
Lunz am See
Wien

Wien

Wien

Wien

Wien

Wien

Wien

Wien

Tarifkalkulator-Administration

EBundesland

Miederdsterreich
Miederdsterreich
Miederdsterreich
Miederdsterreich
Miederdsterreich
Wien
Wien
Wien
Wien
Wien
Wien
Wien
Wien

-

[ Uhersetzen H Ahbrechen H oK ]

Nachdem man die Konfiguration der Postleitzahlen abgeschlossen hat, klickt man auf Zuriick.

Hinweis: Sollte diese Liste leer sein, bedeutet das, dass die Tarifvariation nicht giiltig angelegt
wurde. Dies erkennt man daran, dass in der Spalte Validiert in der Tarifvariationen-Ubersicht kein
Hikchen gesetzt ist. In diesem Fall muss der Rabatt-Assistent iiber die X-Schaltfldche in der
Fensterleiste geschlossen und die Tarifvariation iiberarbeitet werden.
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2.3. Vorschau-Funktionalitit

Der Preview-Modus kann nur aus der Administrations-Oberfldache gestartet werden. Hierbei wird
dem Tarifkalkulator-Frontend ein zusétzlicher Parameter mitgegeben, der dazu fiihrt, dass gesperrte
Tarife bzw. gesperrte Tarifvariationen und Rabatten in der Berechnung mit beriicksichtigt werden.
Dies gilt natiirlich nur fiir Tarife/Tarifvariationen/Rabatten des aktuellen Lieferanten, die
auBBerdem in der Zukunft liegen miissen (d. h. ,,Relevant Von* muss gréf3er sein als das aktuelle
Datum).

2.3.1. Aktivierung des Vorschaumodus

@", Lieferanten - Stammdaten

Allgemeine Daten

Firmenname |risjgalyy

Kurzhezeichnung |zstmm_sei

Firmenbuch-Mr. |1D123

Beschreibung |

Homepage |hﬂp:IMww.zStmm_sei.c0m

=]

Strom Gas Strom/Strom

[ Uhersetzen H Weiter ]

l Yorschau Haushalt l l Vorschau Gewerhe ] [ Tarife l l Abbrechen l l Ok ]

Im Dialog ,,Lieferanten-Stammdaten‘ gibt es eine Schaltfliche ,,Vorschau Haushalt™ und
,,Vorschau Gewerbe®. Diese aktivieren das Tarifkalkulator-Frontend im Vorschau-Modus.

Geindertes Frontend

Nach Klick auf die Schaltfliche ,,Vorschau-Modus® wird das Tarifkalkulator-Frontend in einem
neuen Fenster gedftnet.

Die Startseite ist dabei um ein Eingabefeld fiir das Abfragedatum erweitert, damit die Abfragen
auch fiir Datum in der Vergangenheit oder Zukunft ausgefiihrt werden konnen (Das Abfragedatum

muss so gewahlt werden, dass es in den Giiltigkeitsbereich des fraglichen Tarifs/Tarifvariation
fallt).

Wichtig !

Die Ergebnisse fiir die Abfragen, gestellt fiir ein kiinftiges Datum, enthalten die kiinftigen Daten
(Tarife/Tarifvariationen/Rabatten), gesperrt als auch nicht gesperrt, des einzelnen Lieferanten. Von
allen anderen Lieferanten werden fiir diese Abfrage nur die aktuellen Daten angezeigt, welche auch
im tagesaktuellen Modus sichtbar sind.

Seite 55 von 57



E-CONTROL Tarifkalkulator-Administration

T’@ Tarifkalkulator V1.3.87282 - Windows Internet Explorer . o R e I p—p o e ||

E-Control Tarifkalkulator

Berechnen Sie lhren gunstigsten Energieanbieter

Datum Information

Der Tarifkalkulator berechnet filr Sie das
gunstigste Strom- und Gas- Angebot.

Ihre Abfrage (0 Dazu brauchen Sie lediglich Ihre
Postleitzahl sowie Ihren Strom- bzw.
Gas-Jahresverbrauch in kWh ein-
zugeben. Falls Sie [hren Verbrauch nicht

® srom_) Gas wissen, geben Sie einfach die Anzahl
der Personen ein, die in Ihrem Haushalt
leben bzw. im Fall einer Gasabfrage Ihre

Ihre Postleitzahl Wohnflache in m2.
Gewerbeunternehmen finden
Informationen fiir einen Preisvergleich
auf den Schwerpunktseiten filr KMU.

Alle im Tarifkalkulator erfassten Strom-

Ihre Haushaltgroke und Gaslieferanten, sowie alle Strom-
und Gasnetzbetreiber finden sie hier in
Personen der Ubersicht

Ihr Verbrauch @

KWh/Jahr
Ein Kooperationsprojekt von:
i € scoveo. [IEAEE AK

2.3.2. Wann wird ein Tarif in der ,,Vorschau* beriicksichtigt
- Wenn der Energietarif gesperrt ist
- Wenn die Tarifvariation gesperrt ist

- Wenn die Tarifvariation in der Zukunft liegt und das Abfragedatum grofBer ist als ,,Relevant
Von* der Tarifvariation

2.3.3. Wann wird ein Rabatt in der ,,Vorschau* beriicksichtigt

Die Vorschau auf Rabatte erfolgt unabhédngig von der Vorschau auf Tarife/Tarifvariationen, d. h.
auch fiir Tarife/Tarifvariationen, die nicht gesperrt sind konnen gesperrte Rabatte dargestellt
werden, wenn die notwendigen Bedingungen erfiillt sind:

- Wenn der Rabatt gesperrt ist

- Wenn der Rabatt in der Zukunft liegt und das Abfragedatum groBer ist als das ,,Relevant
von‘ des Rabattes
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3. Freigabe-System

Mittels implementiertem Freigabesystem werden neue Tarife/Tarifvariationen/Rabatte sowie
samtliche Anderungen vor dem Einschalten durch die E- Control freigegeben.

Dazu ist folgender Mechanismus implementiert:

Bei der Bearbeitung der schon einmal freigegebenen Daten (Energietarife/ Tarifvariationen/
Rabatte), welche zum Zeitpunkt der Bearbeitung giiltig und im Frontend dargestellt sind,
werden Nachfolger der existierenden Datensdtze angelegt, die gesperrt sind und daher im
Tarifkalkulator-Frontend noch nicht beriicksichtigt werden.

Die Giiltigkeit des aktuellen Datensatzes ,,Giiltig bis* wird mit dem Giiltigkeitsbeginn des
bearbeiteten Datensatzes verkniipft.

Solange die Sperre besteht, sind diese neuen Datensétze beliebig abanderbar. Die
Auswirkungen der Anderungen kénnen im Vorschau-Modus begutachtet werden, da in
diesem Fall das Tarifkalkulator-Frontend auch die gesperrten Angebote anzeigt.

Soll die Anderung freigegeben werden, muss der Lieferant die Freigabe mittels Klick auf die
Schaltfliche ,,Freigabe anfordern® kundtun. Ab diesem Zeitpunkt ist der jeweilige Datensatz
weingefroren®, d. h. weitere Anderungen kénnen nicht vorgenommen werden.

Die einmal schon freigegebenen Datensitze, welche noch nicht angezeigt werden bzw. fiir
welche der Giiltigkeitsbeginn in der Zukunft liegt, konnen gedndert und wieder zur Freigabe
geschickt werden oder geldscht werden.

Fiir jedes einzelne Objekt vom Typ Energietarif, Tarifvariation oder Rabatt muss die
Freigabe extra angefordert werden.

Freigaben konnen gewédhrt oder abgelehnt werden.

Objekte, die keine Freigabe erteilt bekommen, bleiben gesperrt, konnen aber ab sofort
wieder bearbeitet werden.

Uber eine Freigabe oder Ablehnung der vorgenommenen Anderungen wird der Lieferant
automatisch per E-Mail informiert. Dabei wird die E- Mail Adresse des angelegten Users
(letzte Registerblatt bei den Stammdaten) verwendet.
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