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Weitere Entwicklung – neue Chancen 

Rückblick, Nutzeranalyse und Trends

Allgemeine Regeln – TK Richtlinien§

Neue Funktionalitäten
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§

Neue Funktionalitäten



Frontend: 
• i – Informationszeichen in der Abfragebox
• Ergebnistabelle 

• Dynamische Überschrift bei Ergebnistabelle 
• Ergebnistabelle - “Ersparnis” dynamischer Text (Icon Wechselrabatte und Tooltip)
• Icon Gesamtrechnung in der Spalte Produktinfo durch Icon für 2 Rechnungen ersetzt 
• Jumplink Button zum aktuellen Produkt
• Bedienung der Ergebnisliste „Fenster im Fenster“
• Gaskennzeichnung (Produktmix)

• Detailseite
• Markeninformation

www.tarifkalkulator.at
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Releases 2.1/2.2/2.3
Frontend
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Release 2019
Tarifkalkulator Frontend
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Release 2019
Tarifkalkulator Frontend
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Release 2019
Tarifkalkulator Frontend
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Release 2019
Tarifkalkulator Frontend



Backend: 
• Standardprodukt in der TK-Admin: 

• ist je Marke/Energieart/Kundengruppe ausgewähltes Produkt, das die meisten Kunden je Marke eines 
Lieferanten hat; mehrere Standardprodukte für verschiedene Abfragen möglich,

• die Einstellung ist für den Lieferanten nur read-only
• Rabatt „Gültig bis”: Beendigung eines aktuellen Rabattes und zeitgleicher Start eines neuen möglich
• Erweiterte Rabattkategorien 
• Ein Benutzer für mehrere Lieferanten
• Hauptprodukt und Zusatzprodukt (Zusatzprodukt ohne Grundpauschale) 
• Hauptprodukt erscheint nur in Kombination mit Zusatzprodukt 
• Individuelle Dokumente bei Zusatzprodukten   
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Release 2019
Backend 
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Release 2.1/2.2/2.3
Backend - Rabatte
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Rückblick, Nutzeranalyse und Trends



Tarifkalkulator

Insgesamt 2.967 Produkte online
162 Strom- und 53 Gasmarken 
334 externe Benutzer im Backend

Musterhaushalt 3.500 kWh Strom: 
Gesamtpreis 480 – 960 €/a
Gesamtpreis Spread: 287 – 304 €/a
Ersparnis 30 – 217 €/a 

Musterhaushalt 15.000 kWh Gas: 
Gesamtpreis 530 – 1.840 €/a 
Gesamtpreis Spread: 691 – 1.095 €/a
Ersparnis 112 – 652 €/a

Stand November 2019
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Tarifkalkulator
Nutzung 
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„Abfrage starten“
01.01.2019 – 05.11.2019     541.460
18.01.2018 – 10.11.2018     580.000
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Ereignisse 
Points of Interest

541.460 „Abfrage starten“ 
77% (75%) TK Haushalte Strom
19% (21%) TK Haushalte Gas 
4% (4%)   TK Gewerbe
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Funktionalitäten Abfragebox
Wer sind die Nutzer und was interessiert sie?
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Preisanpassung (Floater)

Produkt ohne Preisgarantie

Rabatte Sach-und Dienstleistung

Kein Internet

Strom aus Österreich

Ökostrom

Produkt mit Preisgarantie

Gesamtrechnung

Quelle: E-Control Tarifkalkulator 01.01. - 05.11.2019 

Tarifkalkulator Filteroptionen 2019 (2018)

Filter auf Ergebnisseite
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Wechsellink
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14% aller gestarteten Abfragen enthalten auch einen Klick auf den Wechsellink   



Wechsellink
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Produktdetails anzeigen 
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Allgemeine Regeln – TK Richtlinien§



• Neukunde 
• „Als Neukunde werden jene Kunden betrachtet, die durch Abschluss eines neuen Vertrages Kunden bei der 

jeweiligen Marke des Lieferanten werden und es unmittelbar davor nicht waren.“

• Rabattkategorien 
• Neukundenrabatte 
 Unbedingter Rabatt in Verbindung mit der Definition von Neukunden 

• Rabatte mit fixem Wirkungszeitraum
 müssen monatlich angepasst werden, da der Wirkungszeitraum bis zum Auslauf mit der Zeit immer kürzer wird

• Produkte für Bestandskunden
• „Vollständigkeit“ bedeutet, dass jeder Nutzer sein aktuelles Produkt im TK finden kann, auch wenn dieses nicht 

mehr am Markt für Neukunden verfügbar ist
• Werden mehrere Produkte für Bestandskunden mit unterschiedlichen Preisen unter gleichem Namen angeboten, 

so ist mindestens das Produkt mit dem höchsten Preis abzubilden! 

• https://www.e-control.at/marktteilnehmer/infos/tarifkalkulator
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TK – Richtlinien Version 2.0
ermöglichen eine einheitliche Preisvergleichsbasis
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Weitere Entwicklung – neue Chancen 

§



• Smart Meter Auswahl schon bei „Einfache Abfrage“ (aktuell haben 20% der Kunden Smart 
Meter). Nachgelagerte Frage, ob als Default oder nicht.

• Vergleich von Produkten mit dynamischen Preisen (Erfüllung der Anforderungen aus dem CEP)
• spezielle Produkte/ Bündelprodukte/ PV Produkte 
• PV Produkte mit Marktpreisen (Zonenpreismodell) 
• Historische Preisvergleiche? („Was hätte ich gezahlt?“)
• Verbrauchsabschätzung auf Kosten- oder Teilzahlungsbetragsbasis? 
• „Floater“ Darstellung? 
• Schnittstelle

• Neue TK Funktionalitäten über Webservices 
• Automatisierte Dateneinpflege. 
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Künftige Entwicklungswege
Entscheidungsphase 



E-Control
Rudolfsplatz 13a, 1010 Wien

Tel.: +43 1 24 7 24-0
Fax: +43 1 247 24-900

E-Mail: office@e-control.at
www.e-control.at

Twitter: www.twitter.com/energiecontrol
Facebook: www.facebook.com/energie.control

Unsere Energie gehört der Zukunft.


